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DE CE REFORMA NU MAI POATE FI AMANATA

Zilnic, primarii si consilierii locali din Republica Moldova gestioneaza comunitatile cu resurse limitate,
ceea ce afecteaza calitatea serviciilor publice oferite cetatenilor. Cauza principala tine de sistemul
administrativ care nu a fost adaptat la realitatile demografice Si economice actuale. Primariile sub 3.000 de
locuitori, care reprezinta 87,6% din totalul primariilor se confrunta cu multiple constrangeri sistemice: baza
demografica redusd, autonomie financiara limitata structural, ponderea redusa a veniturilor proprii, costuri
administrative ridicate, acces redus la servicii esentiale de baza (ap3, canalizare).

Reforma administratiei publice locale porneste de la recunoasterea acestei realitati si propune solutii
structurale pentru cei care administreazd comunitatile in conditii dificile. Miza reformei este una clara:
primarii puternice pentru localitati dezvoltate Si servicii mai bune pentru oameni. Reforma urmareste sa
creeze conditii in care functionarii Si alesii locali s& poatd face ceea ce Si-au propus cand au ales aceasta
profesie: sa serveasca bine comunitatile.

1. O limitare structurald, nu o problema de vointa

Exista o realitate care sta la baza fragmentarii administrative: o primarie cu mai putin de 3.000 de locuitori
se confrunta cu numeroase limitari: nu au suficiente resurse umane specializate, o populatie in scadere,
fapt care fi restrange spatiul fiscal pentru investitii, in rezultat majoritatea primariilor nu pot oferi
cetatenilor acces la servicii de baza. Aceste limite nu reflectd o prioritizare gresitd, ci o constrangere
structurala.

Tn comunitatile sub 3.000 de locuitori, cheltuielile administrative reprezinta in medie 30% din bugetele
locale, comparativ cu 9-11% in comunitatile mai mari. Aceasta inseamna ca resursele disponibile pentru
investitii in servicii publice (alimentare cu apd, canalizare, drumuri) Si infrastructura sunt semnificativ mai
mici, proportional, decat in primariile mai mari. Principala constrangere este dimensiunea primariei, Si nu
nivelul finantarii. Mai multi bani distribuiti pe structuri sub pragul de 3.000 de locuitori nu schimba aceasta
situatie, oferd doar o ameliorare temporard, dar nu creeaza capacitatea de care comunitatile au nevoie pe
termen lung.

Guvernul recunoaste ca primarii actuali i functionarii publici fac tot ce pot in conditiile date. Un primar
care gestioneaza o autoritate publica locald mica sub 3.000 de locuitori face inevitabil management de
proiect, achizitii, urbanism, comunicare publica Si resurse umane simultan pentru ca nu are alternativa.
Consolidarea administrativ-teritoriala nu este o sanctiune la adresa acestor profesionisti - este solutia
structurala care le ofera, in sfarsit, conditiile necesare pentru a se specializa Si a obtine rezultate mai bune.

Daca la nivelul primariilor din comunitatile mici problema este fragmentarea resurselor, in cazul raioanelor
vorbim despre o suprapunere de roluri administrative. Competentele Consiliilor raionale au fost reduse
treptat, prin preluarea la nivel central a unor sectoare, cum ar fi asistenta sociald si sanatatea. Astfel,
executivul Si-a consolidat instrumentele de interventie, demonstrand ca o coordonare directa de la nivel
central poate genera o eficienta superioard. Guvernul propune reorganizarea celor 32 de raioane in 10
pentru a accelera procesul de dezvoltare regionala.

2. Comunitatile mici merita mai mult

Cele mai frecvente neajunsuri ale serviciilor publice se concentreaza tocmai in comunitatile sub pragul de
3.000 de locuitori, pentru cd dimensiunea administrativd nu permite rezolvarea lor structurald. in
primariile mici, doar 40% din gospodarii este deservit de o retea de apa $i canalizare. Acest numar creste
la circa 65-66% in cazul primariilor cu 3.000-5.000 de locuitori, Si depaseste 90% pentru primariile de peste
10.000 de locuitori. Mai mult de atat 80% din gospodarii care nu sunt deservite cu apeduct Si 77% din
gospodarii care nu sunt conectate la sistemul de canalizare sunt parte din aceste primarii mici. Faptul ca
cetatenii migreaza din primariile mici spre primariile mai mari demonstreaza ca proximitatea cetateanului
fata de alesii locali nu este o necesitate Si un argument incontestabil in organizarea administrativa. Locuitorii



au nevoie de acces la servicii de calitate, infrastructura si locuri de munca, iar in acest sens primariile mari
au un avantaj comparativ clar fata de primariile mici.

Primariile mici sunt prinse intr-un cerc vicios: pentru ca nu au o baza demografica consolidata, au o
capacitate fiscala redusa pentru a investi in dezvoltarea serviciilor, in rezultat cetatenii migreaza pentru a
avea acces la servicii de calitate, Si primariile mici sunt afectate de 2 ori mai mult de procesul depopularii.

Primarii cu o Primarii cu o Primariicuo  Primarii cu o Media
populatie pand populatie de populatie de populatie mai
la 3.000 de 3.000-5.000 5.000 - mare de 10.000
locuitori locuitori 10.000 locuitori
locuitori

Dinamica demografica in
perioada 2014 - 2024

Ponderea locuintelor dotate cu
apeduct

Ponderea locuintelor dotate cu
canalizare

Ponderea cheltuielilor
administrative in bugetele locale
de nivelul |

Ponderea cheltuielilor ce tin de
infrastructura Si gospodarie
comunala in bugetele locale de
nivelul |

Ponderea primariilor care ofera
majoritatea sau toate serviciile
in forma digitala pentru
cetateni

Ponderea primariilor care au 63,08% 65,85% 25,03%
personal calificat, cu experienta

in domeniul managementului

proiectului

Pragul de 3.000 de locuitori reprezinta un minimum necesar pentru supravietuirea administrativa, nu este
dimensiunea ideald a unei primarii. Sub acest nivel, autonomia financiara, dependenta de stat, accesul
limitat la servicii, se transforma in vulnerabilitati cronice. De aceea, 3.000 este limita de jos pe care statul o
va garanta la finalul reformei. Totusi, prin amalgamare voluntara, comunitatile sunt incurajate sa formeze
unitati $i mai mari, pentru a deveni cu adevarat puternice $i independente financiar.

3. Situatia demografica amplifica urgenta reformei

fn ultimii 10 ani, populatia tarii a scdzut cu 13,9%. Realitatea demografica adauga o dimensiune
suplimentara de urgenta. Tn total, Republica Moldova a pierdut 389.000 de locuitori in perioada
2014-2024. Comunitatile cu sub 3.000 de locuitori au inregistrat o scadere de 32,7% din populatie intre 2014
Si 2024, adica de peste doud ori mai mult decat media nationald. Reforma implementata va crea structuri
sustenabile Tnainte ca tendinta sa devina ireversibild. Amanarea reformei nu opreste tendintele actuale,
dimpotriva, lasd comunitatile sa se confrunte cu provocari din ce in ce mai mari cu resurse din ce in ce mai
mici.



4. Moldova nu poate rata fondurile europene

Integrarea europeana pune pe masa Republicii Moldova oportunitati de finantare fara precedent,
autoritatile trebuie sa aiba capacitati pentru a putea absorbi aceste fonduri. Fondurile structurale
europene presupun planificare multianuald, management profesionist al proiectelor, proceduri de achizitii
conforme, cofinantare locala Si raportare standardizata. De reguld, o comunitate cu o administratie sub
pragul de 3.000 de locuitori, fara specialist in managementul proiectelor Si fara specialist in achizitii, nu
poate indeplini aceste cerinte - nu din cauza oamenilor, ci a dimensiunii structurale.

Din totalul primariilor mici, cu o populatie de sub 3.000 de locuitori, 80,5% nu au personal dedicat
managementului de proiect Si 90,12% dintre functionarii din primariile respective nu au beneficiat de
instruiri In domeniu. Fiecare an fara reforma este un an in care comunitatile pierd finantari la care ar fi
eligibile pentru ca nu dispun de structurile administrative necesare.

Reforma este oportunitatea de a construi primarii Si raioane capabile sa transforme banii europeni in
drumuri, infrastructura de alimentare cu apa si de canalizare, Si alte servicii publice pentru cetateni.
Comunitatile consolidate la mai mult de 3.000 de locuitori vor fi capabile sa acceseze Si sa gestioneze
finantari care astazi le sunt practic inaccesibile. Prin consolidarea raioanelor la o dimensiune relevanta
pentru sistemele statistice Si de planificare ale UE, se va valorifica potentialul lor pentru a sprijini primariile.

5. Reforma protejeaza comunitatile

Reforma administratiei publice locale va consolida aparatele administrative - satul ramane sat, identitatea
locala, apartenenta comunitara nu sunt puse in pericol.

n locul unui primar cu cinci angajati, care trebuie sa se descurce in conditii dificile, cu resurse limitate, va
exista o echipa de 15 de specialisti profesionisti care administreaza o primarie consolidata. Primariile cu
peste 3.000 de locuitori sunt mai puternice financiar, reusind s& aloce mai multi bani pentru infrastructura
decat pentru intretinerea aparatului administrativ. Cetatenii nu pierd accesul la servicii - il castiga: Centrele
Unificate de Prestare a Serviciilor (in continuare CUPS), care vor fi gdzduite in cladirile fostelor primarii,
asigurand prezenta institutionala si accesul la peste 600 de servicii publice (furnizate atat de stat, cat si de
APL) chiar in comunitate. Reprezentantul primarului va mentine legatura directd cu administratia
consolidata.

6. Fereastra de oportunitate

Costul amanarii este real, reforma este demult intarziata. Sistemul administrativ-teritorial actual este prea
fragmentat pentru a oferi servicii intr-un mod eficient. Mentinerea status quo-ului inseamna acceptarea unor
servicii mai slabe Si cresterea inegalitatilor intre comunitati, fonduri europene neaccesate, investitii care nu
ajung in comunitate, tineri care pleaca Si nu se intorc. Reforma nu promite solutii imediate, dar creeaza
conditiile structurale fara de care nicio altd imbunatatire nu este sustenabila pe termen lung.

Reforma trebuie sa aiba loc si trebuie privita ca o Sansa unica de dezvoltare a acestei tari. Aceasta
porneste de la premiza ca functionarii Si alesii locali merita conditii mai bune pentru a-si indeplini misiunea
Si ca cetatenii din toate localitatile tarii, indiferent de dimensiunea comunitatii lor, merita servicii publice de
calitate.

Primarii puternice inseamna localitati dezvoltate sSi servicii mai bune pentru oameni. In aceasta
arhitectura, APL-urile reformate actioneaza ca manageri profesionisti, care atrag investitii in comunitate Si
contribuie la imbunatatirea calitatii vietii.

Masurile propuse n acest concept sunt complementare Si vor avea efectul propus doar implementate in
totalitate.



SUMARUL INTERVENTIILOR PROPUSE:
Primarii puternice - comunitati dezvoltate

Problema Obiectivul Interventiile Rezultatele asteptate
Fragmentarea Primarii puternice 1. Amalgamare voluntarad pentru | Primariile consolidate au
administrativ-teritoria | prin consolidarea primarii cu proceduri masa critica necesara
Ia excesiva administrativ-terito simplificate; pentru a investi in
riald 2. Triplarea stimulentului comunitate, a oferi servicii
financiar pentru primariile de calitate cetatenilor.
care se vor amalgama
voluntar; Raioanele reorganizate
3. Amalgamarea normativa cu sunt mai eficiente, au un
pragul minim de 3.000 de rol bine definit Si vin s&
locuitori, garantie c& nici o sustind atragerea
comunitate nu ramane n investitiilor pentru
urma; cresterea calitatii vietii
4. Reorganizarea raioanelor cetatenilor.
pentru a spori eficienta Si
performanta.
Autonomie financiara | Primarii puternice 1. Revizuirea formulei de calcul Primarii cu autonomie
limitata structural prin autonomie pentru transferurile generale financiara sporita.
financiara sporita din Fondul de sustinere
Ponderea mica a financiara pentru a reduce Prioritizarea investitiilor Si
veniturilor proprii in inechitatile; cheltuielilor de gospodarie
bugetele locale 2. Unnou sistem de partajare a comunala pentru a
impozitelor si a taxelor de stat | imbunatati calitatea vieii
Ponderea mare a pentru a spori autonomia cetatenilor.
costurilor financiarg;
administrative in 3. Diversificarea bazei fiscale Si
bugetele locale, in cresterea veniturilor proprii
special in cazul care va creste nivelul de
primariilor mici autonomie financiar3;
4. Crearea unui mecanism nou
pentru stimularea efortului
fiscal propriu;
5. Instituirea unui fond dedicat
pentru co-finantarea
proiectelor finantate din surse
externe la nivel local.
Structuri Primarii puternice 1. Dezvoltarea siimplementarea | Primarii cu capacitate
organizatorice prin capacitate unui program nou acreditat institutionala sporita care
nepotrivite pentru institutionala reala pentru formare profesionala pot gestiona profesionist
noile realitati continud a specialistilor din bugetele, achizitiile Si
APL de nivelul I si nivelul II; proiectele cu finantare
Personal insuficient, 2. Profesionalizarea achizitiilor externa.
lipsa specialistilor publice; Cetateni care beneficiaza
profesionalizati 3. Pregatirea functionarilor din de servicii de calitate.
cadrul administratiilor publice
Capacitate redusa de locale pentru identificarea Si
a identifica Si implementarea proiectelor cu
implementa proiecte finantare externd;
cu finantare externa 4. Elaborarea si implementarea




cadrului de performanta.

Transparenta redusa
a administratiilor
publice locale

Participarea redusa a
cetatenilor

Acces redus la servicii
digitale

Proceduri
administrative
ne-digitalizate

Primarii puternice
prin transparentd,
servicii accesibile Si
cetateni implicati

Implementarea principiului
Ghiseu unic pentru cetéteni si
antreprenori in primarii
Extinderea CUPS-lor in
primariile amalgamate pentru
a asigura proximitatea
serviciilor

Instituirea functiei publice -
reprezentantul primarului in
primariile amalgamate
Digitalizarea primariilor
pentru a incuraja cultura
transparentei Si participarii
civice

Primaria digitala ofera
servicii de calitate
cetatenilor,
antreprenorilor dupa
principiul ghiseului unic.

Cetatenii nu pierd timpul
Si banii pe mai multe
drumuri pentru a obtine
un serviciu.

Orice cetatean din
Moldova va avea acces,
prin intermediul CUPS-lor,
platformelor digitale
existente, la acelasi set
unic de servicii. Viza de
resedintd nu mai este un
impediment pentru a
beneficia de anumite tipuri
de servicii.

Primaria va avea un dialog
activ cu toate comunitatile
valorificand functia
reprezentantul primarului




OBIECTIVUL 1
Primarii puternice prin consolidare administrativ-teritoriala

Reforma administratiei publice locale este despre servicii mai bune S$i mai multi bani investiti in
comunitati. Nu este despre harti sau amplificarea birocratiei. Situatia demografica si fragmentarea fac ca
multe primarii mici sa nu aiba resursele necesare pentru a oferi servicii de calitate.

Reforma consolideaza APL-urile Si creste capacitatea acestora de a atrage fonduri Si investitii. Cetatenii
Republicii Moldova merita o relatie mai buna cu administratiile publice locale. Sistemul consolidat trebuie
sa ofere locuitorilor o intelegere mai clara cu privire la ceea ce fac (Si nu fac) autoritatile locale. Acest lucru
poate fi obtinut prin mai multa transparenta cu privire la elaborarea si cheltuirea bugetul local,
administrarea Si intretinerea bunurilor publice locale, precum si la modalitatile prin care locuitorii se pot
implica civic pentru a produce schimbari in comunitati.

1. Dimensiunea fragmentarii: multa birocratie Si putina capacitate pentru servicii Si investitii

Moldova are unul dintre cele mai fragmentate sisteme administrative din Europa, raportat la numarul
populatiei - o medie de 2.708 locuitori, comparativ cu media de 4.685 de locuitori din UE la nivel de APLI.
Aceasta faramitare se traduce n practica in primarii care se confrunta cu probleme sistemice, lucreaza cu
resurse limitate si au dificultati sa ofere cetatenilor servicii de calitate.

Figura 1 — Populatia medie per autoritate publica locala din tarile UE si Moldova, 2025*
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Tn Republica Moldova exista 32 de raioane, UTA Gagéuzia cu nivel special de administrare, 2 municipii de
nivelul Il Si 892 primarii, precum si localitatile din stanga Nistrului. Din cele 892 de APL-uri, 776 (peste
87%) au sub 3.000 de locuitori. Acest profil indica o predominanta clara a primariilor mici, cu baze
demografice reduse, ceea ce sugereaza o baza fiscald limitatd in majoritatea cazurilor. in aceste conditii, nu
este realist s4 cerem ca primariile mici sa aiba aceleasi standarde de management financiar, achizitii,
proiectare Si implementare de investitii ca primariile mari. Problema nu este efortul primariilor, ci
dimensiunea structurala care limiteaza baza fiscala si capacitatea administrativa.

Figura 2 — Distributia primariilor in functie de numarul populatiei®

260

Doar 53 de primarii au peste 5.000 de locuitori, iar dintre acestea doar 26 depasesc 10.000 de locuitori.
Aceasta Tnseamna ca primariile cu masa critica demografica, care ar putea sustine structuri administrative
mai specializate Si investitii mai complexe, reprezinta o proportie marginala din total. Structura actuala este,
prin urmare, dominata de multe primarii mici si foarte mici, i de foarte putine primarii medii sau mari, ceea
ce reflecta un grad inalt de fragmentare.

Tabelul 1 - Distributia primariilor, in functie de numarul de locuitori, 2024*

Categorie populatie Nr. APL-uri % din total % din total Cheltuieli administrative per capita
APL-uri populatie (valori aproximative)

0-3.000 87% 40,3% ~1.500 lei
3.000-5.000 63 7,1% 9,7% ~900 lei
5.000-10.000 27 3% 7,9% ~876 lei
mai mari de 10.000 26 2,9% 42,1% ~650 lei
Total 892 100% 100% ~1.000

Cheltuielile administrative per capita scad pe masura ce marimea primariei creste, generand astfel mai
multe oportunitati pentru investitii Si dezvoltare. Problema celor 776 de primdrii cu mai putin de 3.000 de
locuitori nu este lipsa de viziune a alesilor locali, ci limitarea lor structurald si economica. Solutia este
trecerea de la ,supravietuirea administrativa” la ,dezvoltarea locald” prin capacitati administrative
consolidate si investitii in comunitati.

? Acest numar include Primdria mun. Chisindu Si Primaria mun. Balti

® Analiza proprie pe baza datelor finale de la Biroul National de Statistica (la 01 ianuarie 2024)

*Analiza proprie pe baza datelor finale de la Biroul National de Statistica (la 01 ianuarie 2024) si de la Ministerul
Finantelor, 2024.
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Figura 3 — Harta Republicii Moldova la nivel local, in functie de numarul populatiei la 1 ianuarie 2024°

Legenda:
B0 - 1500

Il 1500 - 3000
9 3000 - 5000
1 5000 - 10000
B > 10000

> Analiza proprie pe baza datelor finale de la Biroul National de Statistica (la 01 ianuarie 2024)
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2. Situatia demografica: o problema structurala care se adanceste

Fragmentarea administrativa este puternic amplificata si de fenomenului reducerii treptate a populatiei
inregistrata in Republica Moldova in ultimele decenii. Astfel, in perioada 2014-2024, Republica Moldova a
inregistrat o diminuare a bazei demografice de 14%, de la 2.804 mil. locuitori la 2.415 mil. locuitori.

14% -32,7% 80%

rata de reducere a populatiei in 10 ani din gospodariile fara apeduct se afla in
pentru primariile mai mici de 3.000 localitati sub 3.000 de locuitori
locuitori

micsorarea numarului populatiei in 10 ani

in cifre absolute, aceastd scadere reprezintd circa 389.000 de locuitori. Acest fenomen reflecta atat migratia
externa, cat Si deplasarea internd catre centre urbane, reducand semnificativ baza economica si capacitatea
administrativd a acestor primdrii. in lipsa unei mase critice de populatie, costurile de furnizare a serviciilor
publice cresc, iar calitatea acestora scade.

Tabelul 2 — Dinamica demografica in functie de marimea primariei, 2024-2014°

Interval populatie Dinamica demografica, Dinamica demografica,
valori absolute valori relative, %
0-3.000 locuitori -472.501 -32,7%
3.000-5.000 locuitori - 86.345 -26,9%
5.000-10.000 locuitori -40.234 -17,5%
>10.000 locuitori +209.737 +26%
Total -389.343 -13,9%

Este evident ca scaderea populatiei loveste disproportionat primariile mici. Datele arata ca in localitatile
sub 3.000 de locuitori rata de scadere a numarului populatiei a fost de 32,7%, adica de peste doua ori mai
mare fatd de media pe tara (-13,9%). Pastrarea acestei organizari va condamna satele Moldovei la
subdezvoltare Si depopulare continud. Prin urmare, consolidarea administrativ-teritoriala este vitala pentru
a capacita primariile, transformandu-le in institutii puternice, capabile sa atraga investitii si sa
fmbunatateasca calitatea vietii cetatenilor.

3. De ce instrumentele actuale nu sunt suficiente

Cooperarea intercomunitara, sprijinul tehnic si alocarile bugetare suplimentare au adus beneficii
punctuale, dar nu pot substitui o reforma structurala profunda. Acestea actioneaza asupra simptomelor,
lasand nerezolvata cauza: fragmentarea administrativ-teritoriala. Fiecare dintre aceste instrumente contine
un paradox fundamental care ii limiteaza eficacitatea exact acolo unde ar fi cel mai necesar.

Paradoxul cooperarii intercomunitare este ca necesita capacitate pentru a produce capacitate. Pentru a
coopera, o primdrie are nevoie de juristi, economisti Si specialiSti care sa gestioneze acordurile. Primariile
mici, care ar avea cea mai mare nevoie de parteneriate, sunt Si cele mai lipsite de personalul capabil sa le
initieze. Mai mult, parteneriatele depind de afinitatile politice dintre alesii locali. Fara o structura
administrativa unificatd, proiectele comune risca sa fie abandonate la fiecare ciclu electoral, blocand
investitile pe termen lung. Astfel, consolidarea administrativ-teritoriala va eficientiza cooperarea
intercomunitara, care va ramane un instrument actual in contextul regionalizarii. Primariile mai puternice
vor fi capabile sa coopereze mai eficient Si la costuri administrative mult mai mici.

® Analiza proprie pe baza datelor finale de la Biroul National de Statistica (la 01 ianuarie 2024)
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Capcana costurilor fixe blocheaza dezvoltarea primariilor mici. Deoarece bugetele sunt consumate de salarii
si utilitati, fondurile suplimentare finanteaza doar supravietuirea aparatului administrativ, nu investitiile.
Astfel, fara o consolidare administrativ-teritoriald, banii publici vor continua sa& mentina structuri care nu
sunt sustenabile, in loc sa creeze valoare pentru cetateni.

Sprijinul tehnic ofera reteta, dar nu $i bucataria. Fara o masa critica de specialigti angajati permanent,
primariile devin dependente de experti externi. Odatd ce proiectul de asistentd se incheie, capacitatea
locald revine la nivelul anterior, generdnd un cerc vicios al subdezvoltarii. Este important sa subliniem ca
programele de asistentd tehnica sunt necesare Si valoroase. Dar asistenta tehnicd temporard nu poate
substitute o reforma structurala.

Concluzia analizei: instrumentele disponibile astazi sunt solutii temporare necesare, dar fara o
baza administrativ-teritoriala solida, acestea raman eforturi fragmentate cu impact marginal.

Cooperarea intercomunitard — necesita capacitate pe care primariile mici nu o au
Transferuri suplimentare — finanteaza aparatul administrativ, nu serviciile furnizate cetatenilor
Asistenta tehnica — capacitatea dispare la finalul proiectului

Doar o reforma structurala poate transforma aceste resurse in rezultate sustenabile.

4. Ce propunem: trei interventii structurale Si complementare

Obiectivul 1 combina amalgamarea voluntara cu stimulente financiare, amalgamarea normativa ca
instrument de echilibrare teritoriala pana la un prag minim care ar permite o administrare eficienta,
precum Si reorganizarea raioanelor. Cele trei componente sunt proiectate sa actioneze complementar.
Aplicate izolat, fiecare are impact limitat.

4.1 Amalgamarea voluntara - pilonul principal

Consultarile publice cu 4.500 de persoane’ au demonstrat ca cetatenii sunt interesati si sustin procesul de
amalgamare voluntara. Acestia au solicitat simplificarea procesului $i majorarea stimulentelor financiare
pentru a accelera procesul de reorganizare administrativ-teritoriald. Aceste doua obstacole majore au fost
identificate direct de la sursa, prin dialogul cu primarii, alesii locali Si cetatenii. RGspunzand acestor semnale
clare, actuala reforma este conceputa tocmai pentru a adresa Si elimina direct aceste doua provocari.

Actualmente, cadrul legal prevede acordarea a 3 stimulente financiare in procesul de amalgamare voluntara
a primariilor:

Stimulentul 1: un transfer cu destinatie speciald pentru pregétirea procesului. Valoarea caruia variaza intre
400 mii si 1 min lei;

Stimulentul 2: un transfer cu destinatie speciala pentru dezvoltarea infrastructurii. Se determina in baza
numarului de locuitori ai primariilor amalgamate Si a numarului de primarii implicate in proces, prin
aplicarea unui cuantum de 1.000 lei per capita, conform formulei prevazute de cadrul normativ;

Stimulentul 3: un transfer cu destinatie generald pentru sustinerea bugetelor. Valoarea variind intre 500 mii
lei si 2 mil. lei per primarie amalgamata. Aceste transferuri se includ anual in legea bugetului de stat, Si se
aloca APL amalgamate pana in anul 2030.

Pentru a accelera procesul de amalgamare voluntara si a incuraja primariile sa valorifice acest instrument,
Guvernul va simplifica procedura de amalgamare voluntara (modificarea cadrului legal) Si va tripla valoarea
stimulentului 2 (stimulentul principal pentru investitii in infrastructurd). Va fi aplicat cuantumul de 3.000 lei
per locuitor (in loc de 1.000 cum prevede cadrul legal aprobat in 2023). Costul total al pachetului de
stimulente pentru 2026—-2030 este de 6.491 miliarde lei. Aceasta este o investitie majora pentru dezvoltarea

’1n perioada ianuarie - martie 2026 Cancelaria de Stat a organizat consultari publice la nivel national pentru a discuta
despre reforma administratiei publice locale
8 HG nr.925/2023 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140477&lang=ro
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locala, tintita direct pentru imbunatatirea infrastructurii Si serviciilor publice la nivel local si, in final,
cresterea calitatii vietii oamenilor. Este important s& avem primarii puternice care sa gestioneze astfel de

proiecte de impact pentru cetateni, atat acum, cat Si in viitor.

Stimulentul 1 -
pregatirea
procesului de
amalgamare

Stimulentul 2 -
Infrastructura
(principal)

Stimulentul 3 -
Sustinere buget
local

Tabelul 3 — Pachetul de stimulente pentru amalgamarea voluntara

Formula actuala

400.000-1.000.000
lei/cluster® (in functie de
populatia clusterului)

1.000 lei/locuitor x populatie
cluster x multiplicator (bazat
pe nr. de primarii din cluster)

500.000-2.000.000 lei/an
per primarie amalgamata (in
functie de numarul

Propunere Guvern

Se mentine formula actuala

3.000 lei/locuitor - triplu fata
de formula actuala x
populatie cluster x
multiplicator (bazat pe nr. de
primarii din cluster)

Se mentine formula actuala

Calendar

Alocat dupa adoptarea
deciziilor de initiere

Alocat dupa aprobarea
modificarii Legii nr.
764/2001 (Oct. 2026); pe
baza de propuneri de
proiect pentru
dezvoltarea
infrastructurii locale

Alocat primariilor
amalgamate in perioada
1ianuarie 2028 — 31

decembrie 2030 (3 ani),
prin includere anuala in
legea bugetului de stat.

populatiei)

4.2 Amalgamarea normativa - garantia ca nicio comunitate nu ramane in urma

Guvernul propune pragul minim de 3.000 de locuitori pentru amalgamarea normativa — ca o garantie
structurala ca nicio comunitate nu va ramane blocata intr-o structura administrativa care nu are suficiente
resurse pentru a investi in dezvoltarea comunitatii'®. Procesul de amalgamare voluntard rdmane
mecanismul principal pentru consolidarea primariilor. Amalgamarea normativa vine ca o plasa de siguranta,
pentru a proteja comunitatile de indecizia administrativa sau politica. Primariile sub 3.000 de locuitori se
confruntd cu multiple fragilitatii sistemice: baza demografica redusa, autonomie financiara limitata,
dependenta de transferuri de la buget de stat, acces redus la servicii de baza. Pragul propus de 3.000 de
locuitori este justificat de urmatoarele:

Primariile sub 3.000 de locuitori sunt cele mai afectate de evolutiile demografice. Primariile mici
trebuie consolidate pentru ca sa aiba capacitatea sa atraga investitii, sa creeze forte de munca, sa
atraga tinerii, sa contribuie la mentinerea populatiei in localitate (pentru a evita migrarea locuitorilor
n alte comunitati mai dezvoltate);

Primariile cu peste 3.000 de locuitori sunt mai puternice din punct de vedere financiar. Acestea
reusesc sa aloce mai multi bani pentru infrastructura decat pentru intretinerea aparatului
administrativ, comparativ cu primariile mai mici de 3.000 de locuitori unde sunt cheltuite mai multe
resurse financiare pentru intretinerea aparatului administrativ, decat resurse disponibile pentru
investitii.

Primariile sub 3.000 de locuitori nu au capacitatea de a asigura cetatenilor accesul la servicii
esentiale ca alimentare cu apa si canalizare. Circa 40%'* din locuintele din primariile sub 3.000 de
locuitori nu sunt conectate la apeduct sau canalizare. Tn cazul comunitatilor mai mari, de la 5.000 de
locuitori, rata de conectare la apeduct sau canalizare creste la 80%.

° Cluster - grup de APL de nivelul | care au initiat un proces de amalgamare voluntard sau care au format o APL
amalgamata.

1% pentru mai multe detalii, a se vedea figura 7 din capitolul II.

' Recensamantul Populatiei si Locuintelor, 2024
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Dupa alegerile locale din 2027, nici un primar nu va fi in situatia in care trebuie sa administreze o primarie
mica, cu resurse limitate, dependente de transferurile de la bugetul de stat. Cadrul legal va fi ajustat astfel
fncat orice primarie care in timp ajunge sa gestioneze mai putin de 3.000 locuitori va intra intr-un proces de
amalgamare. Amalgamarea normativa schimba arhitectura administrativa, nu identitatea locald, satul
rdmane sat, comunitatea rdmane comunitate. Ceea ce se consolideaza este capacitatea decizionald Si
executiva: bugetul, echipa administrativa, functiile specializate Si posibilitatea de a furniza servicii publice
moderne.

n primariile mici, doar 40% din gospodarii este deservit de o retea de apa si canalizare. Acest numar
creste la circa 65-66% in cazul primariilor cu 3.000-5.000 de locuitori, Si depaseste 90% pentru primariile de
peste 10.000 de locuitori.

Figura 4 — Ponderea gospodariilor asigurate cu apa si canalizare publicd, in functie de marimea localitatii*’

93.7% gq.39

80.0%
13.7%
65.9% 66.6% 65.9%
64.0%
40.7% 39.7%

Sub 3.000 3.000 - 5.000 5.000 - 10.000 Peste 10.000
mmmmm Pondere locuinte dotate cu apeduct Pondere locuinte dotate cu canalizare
= = = [eadia nationald, apeduct Media national3, canalizare

Tn Republica Moldova circa 34% de gospodarii nu sunt conectate la apa Si canalizare, ceea ce reprezinta
printre cele mai mari valori din Europa®, situdndu-ne printre tarile cu cel mai redus acces la infrastructura
de baza. Din cele 34% de gospodarii fara apeduct, circa 80% se afla in primariile care au mai putin de
3.000 de locuitori. Altfel zis, din 10 gospodarii fara apeduct, 8 sunt in primariile care au sub 3.000 de
locuitori. Situatia este similara Si in cazul gospodariilor fara canalizare, unde 77% din casele neconectate la o
retea de canalizare sunt in primariile de sub 3.000 de locuitori.

4.3 Reorganizarea raioanelor: transformarea in platforme de dezvoltare regionala Si economica
Tn forma lor actuald, raioanele nu dispun de un mandat public clar Si nici de un rol strategic bine definit.
Competentele Consiliilor raionale au fost reduse treptat, prin preluarea la autoritatea centrald a unor

12 Recensamantul Populatiei si Locuintelor, 2024

Y Afirmatia se fundamenteaza pe coroborarea datelor nationale cu statisticile europene si internationale privind
deprivarea locativa si accesul la utilitati. A se vedea datele agregate de Organizatia Mondiala a Sanatatii si UNICEF prin
Joint Monitoring Programme for Water Supply, Sanitation and Hygiene (disponibile la: https://washdata.org/), precum
Si baza de date Eurostat, privind lipsa toaletei in locuinta (disponibil la:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc_mdho03/default/table). Deficitele majore de infrastructura in
zonele rurale sunt retinute Si in rapoartele de evaluare ale Béncii Mondiale, ex. Moldova Water Security and Sanitation
Project, 2022
(https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2022/01/31/moldova-s-water-sector-to-become-more-resilient-an

d-inclusive-with-world-bank-support).
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domenii, cum ar fi asistenta sociala si sanatatea. Guvernul propune reorganizarea celor 32 de raioane in 10
raioane pentru a spori eficienta Si performanta activitatii consiliilor raionale.

Reforma propune ca raioanele sa-si asume rolul de dezvoltare regionala Si economica, cu accent pe
planificare strategica, amenajarea teritoriului, infrastructura regionala si utilizarea eficienta a fondurilor
UE pentru investitii. Pentru a indeplini acest rol, noile entitati ar urma sa dispuna de capacitati consolidate
de planificare, pregatire Si implementare a proiectelor, atragere Si gestionare a fondurilor europene,
coordonare a investitiilor de interes regional, precum si de suport juridic, achizitii publice si digitalizare.

Guvernul propune tranzitia de la 32 de raioane la 10 raioane. Cu o populatie medie de 150.000-350.000 de
locuitori, aceste entitati ar atinge o dimensiune comparabila cu nivelul NUTS 3", utilizat in Uniunea
Europeana pentru regiunile mici relevante pentru analiza si politici regionale. Actualele raioane sunt, in
general, prea mici pentru a avea o relevanta statisticd Si economica suficientd si prea mari pentru a
cunoaste Tn mod real Si a raspunde eficient necesitatilor cetatenilor. Reorganizarea propusa ar crea, astfel, o
baza mai solida pentru planificare regionala, pentru absorbtia fondurilor europene Si pentru pregatirea unor
proiecte de investitii cu impact mai mare. Totodata, o capacitate administrativa consolidata ar permite noilor
entitati sa se implice in initiative de dezvoltare mai substantiale, inclusiv in proiecte transfrontaliere Si
parteneriate public-private destinate modernizarii infrastructurii Si economiei regionale.

Din punct de vedere functional, noile entitati administrativ-teritoriale de nivelul Il ar urma sa exercite
competente in domenii care necesita planificare, coordonare Si gestionare la scara regionala si care
depasesc, prin natura lor, capacitatea sau aria de interventie a primariilor. Aceste competente vor tine de:

e planificarea Si politicile de dezvoltare regionala (NUTS 3) - identificarea oportunitatilor de dezvoltare
economica Si sociald, a sectoarelor cu potential de cresStere sSi inovare, precum Si elaborarea
strategiilor Si planurilor de dezvoltare regionald;

® amenajarea teritoriului la nivel regional - elaborarea documentatiei de amenajare a teritoriului,
inclusiv planificarea localizarii si extinderii infrastructurii de servicii, mobilitate, zonelor protejate,
zonelor industriale si altor functiuni de interes regional;

e dezvoltarea economica regionald - infiintarea si gestionarea parcurilor industriale, a infrastructurii de
afaceri Si a altor initiative menite sa sustina competitivitatea economica la nivel regional;

e transportul Si mobilitatea regionala - planificarea Si gestionarea transportului public intre localitatile
regiunii, in vederea sustinerii mobilitatii populatiei si a fortei de munca;

® gestionarea patrimoniului regional si a infrastructurii critice - constructia, intretinerea si
administrarea infrastructurii de interconectivitate la nivel regional, inclusiv magistrale de apa si
canalizare, statii de epurare, Si infrastructura rutiera care conecteaza APL-urile Si centrele
economice din regiune;

e colectarea Si analiza datelor statistice la nivel regional - sprijinirea politicilor UE si fundamentarea
planificarii strategice bazate pe date.

4.4, Specificul raionului Taraclia

Raionul Taraclia are un profil distinct, inclusiv din punct de vedere etnic Si cultural. Conform datelor
recensamantului din 2024, etnicii bulgari reprezintd aproximativ 65% din populatia raionului. Acest fapt
confera regiunii un caracter aparte Si justifica o abordare speciala in cadrul procesului de reorganizare
administrativ-teritoriala.

Solutia pentru Taraclia: Transformarea in municipiu de nivelul I, cu APL de nivelul intdi in componenta sa.
Ce ar insemna aceasta transformare: Transformarea intregului raion in municipiul Taraclia ar presupune
comasarea administratiei orasului Taraclia cu administratia raionului Taraclia. in afara de orasul Taraclia, noul
municipiu Taraclia va cuprinde Si alte APL-uri cu propriile consilii locale Si primarii care vor fi amalgamate la
nivelul . Astfel:

¥ NUTS 3 (Nomenclature of territorial units for statistics) - este nomenclatorul statistic teritorial al Uniunii Europene.
NUTS 3 reprezinta regiuni cu populatie intre 150.000 $i 800.000 de locuitori.
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e Consiliul raional si functia de presedinte al raionului ar fi inlocuiti de Primar general si Consiliu
Municipal;
® Primarul general al Municipiului Taraclia va fi Si Primarul orasului Taraclia.
Noile autoritati municipale ar exercita:
e atributii de administratie publica locala de nivelul intdi pentru orasul Taraclia;
e atributii de administratie publica locala de nivelul al doilea pentru intreg teritoriul al municipiului.

Transformarea raionului Taraclia Tn municipiu nu este doar o schimbare administrativa, ci o oportunitate de
modernizare a guvernarii locale. Aceasta solutie poate contribui la reducerea birocratiei, la folosirea mai
eficientd a banilor publici, la imbunatatirea serviciilor pentru cetateni si la protejarea identitatii specifice a
regiunii. In acelasi timp, aceasta poate oferi Taracliei un cadru mai solid pentru dezvoltare economica si
pentru o reprezentare locala mai eficienta.

> DATE CHEIE — OBIECTIVUL 1:

e 32 raioane — 10 raioane
e Stimulent financiar nr. 2 pentru dezvoltarea infrastructurii triplat: 1.000 — 3.000 lei/locuitor;
e Pragul normativ: 3.000 locuitori.
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OBIECTIVUL 2
Primarii puternice prin autonomie financiara sporita

Autonomia financiara a primariilor este puternic limitata de fragmentarea administrativ-teritoriala si de
constrangerile structurale existente. Baza fiscala redusa, activitatea economica locala limitata reduce
capacitatea primariei de a mobiliza venituri si de a finanta investitii. 50-60% din veniturile bugetelor locale
sunt reprezentate de transferurile cu destinatie speciald. Primaria poate utiliza pentru necesitatile locale
restul resurselor, inclusiv transferuri generale, cote defalcate din impozitele Si taxele de stat Si veniturile
proprii. In acest sens, autonomia decizionald existd, insa resursele disponibile sunt insuficiente pentru a
genera schimbari semnificative la nivel local, fiind Tn mare parte absorbite de cheltuielile de functionare ale
primariilor.

Obiectivul 2 este conceput in stransa corelare cu Obiectivul 1 privind consolidarea administrativ-teritoriala
si abordeaza aceste constrangeri structurale din perspectiva finantelor publice locale. Primariile nu pot
contribui pe deplin la dezvoltarea locala in absenta unei baze fiscale suficiente, a unei flexibilitati bugetare
adecvate Si a capacitatii institutionale necesare pentru a transforma resursele disponibile in investitii Si
servicii. In aceste conditii, modificarile izolate ale mecanismelor de transfer sau creSterea veniturilor proprii
nu pot schimba semnificativ capacitatea primariilor de a raspunde nevoilor Si prioritatilor comunitatilor.

Tn acest context, Obiectivul 2 reprezintd o interventie structurala care completeaza i valorifica procesul
de consolidare administrativ-teritoriala. Acesta include un pachet coerent de masuri care va imbunatati
sistemul de transferuri generale Si al impozitelor partajate, precum Si va contribui la consolidarea veniturilor
proprii Si a stimulentelor pentru mobilizarea efortului fiscal al primariilor. Implementate impreuna cu
Obiectivul 1, aceste masuri pot genera rezultate reale $i pot transforma autonomia existenta in capacitate
financiara mai efectiva. Aplicate separat, impactul lor rdmane limitat.

11,1% 60,5% 47 [ 892

ponderea veniturilor proprii in bugetele ponderea transferurilor de la bugetul de primarii care se pot autofinanta (5,2%)
locale de nivelul | (fatd de 30% in Europa de stat in bugetele locale de nivelul |
Sud-Est)™®

1. Radiografia financiara: ce ascund cifrele agregate

Desi veniturile APL sunt relativ ridicate in raport cu economia nationala $i se situeaza printre cele mai
ridicate in context regional (9-9,5% din PIB si 25-29% din Bugetul Public National)*, acest nivel nu se
reflecta pe deplin in capacitatea de furnizare a serviciilor publice locale $i, implicit, in accesul populatiei la
servicii de baza. O parte importanta a acestor resurse este constituita din transferuri cu destinatie speciala
(50-60%), in special pentru finantarea sistemului educational, iar o alta parte este absorbita de costurile
administrative ale APL, ceea ce limiteaza flexibilitatea utilizarii lor pentru alte prioritati locale. Tn acelasi
timp, accesul la servicii publice de baza, precum alimentarea cu apa Si canalizare, gestionarea deSeurilor sau
transportul public local, rdmane limitat in numeroase localitati, in special in mediul rural.

Tn comparatie regionald, ponderea veniturilor autoritatilor publice locale din Republica Moldova in PIB si
Bugetul Public National se situeaza la un nivel relativ ridicat, comparabil cu media Uniunii Europene Si
printre cele mai inalte din Europa de Sud-Est (inclusiv Romania)'’. Aceasta pozitionare sugereaza ca spatiul
fiscal pentru cresterea suplimentara a veniturilor primariilor este relativ limitat. in aceste conditii,
imbunatatirea situatiei depinde intr-o masura mai mare de eficienta utilizarii resurselor existente si de
consolidarea capacitatii administrative Si institutionale a primariilor.

> Ministerului Finantelor, 2024
'8 Valorile au fost prezentate pentru perioada 2020-2024
7 NALAS 2024: https://core.nalas-observatory.eu/files/publications/pdf/1749673729.pdf
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Totodata, aproximativ 60,5% din veniturile primariilor $i 73,4% din veniturile raioanelor provin din
transferuri de la bugetul de stat, iar alte aproximativ 24,5% (primarii) i 19,1% (raioane) reprezinta defalcari
din impozitele si taxele de stat, ceea ce evidentiaza o dependenta ridicatd de mecanismele de redistribuire
stabilite la nivel central. In acelasi timp, ponderea veniturilor proprii rAmane redusa, de aproximativ 11,1% in
cazul APL de nivelul I, fapt ce indica o capacitate limitatd de mobilizare Si gestionare directd a resurselor
pentru furnizarea serviciilor publice locale.

Figura 5 — Structura veniturilor bugetelor locale de nivelul | $i bugetelor locale de nivelul 11, 2024, (%)™
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Mai mult, in ultimii ani, in termeni reali, veniturile proprii ale primariilor au fost in scadere. Tn 2024
primariile au avut venituri mai mici decat in 2020, fapt ce indica o erodare a capacitatii fiscale la nivel
local. Desi, in termeni nominali veniturile proprii ale APL | au crescut, aceasta evolutie nu s-a tradus intr-o
crestere efectivd a resurselor disponibile la nivel local. Chiar daca existd stimulente pentru mobilizarea
veniturilor la nivel local, baza demografica si economica limitata a majoritatii localitatilor reduce capacitatea
acestora de a le valorifica, ceea ce confirma ca problema nu poate fi rezolvata prin ajustari marginale.

Figura 6 — Evolutia veniturilor proprii ale APL de nivelul I, in termeni reali (an de baza 2024)%
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n acest context, comparatia regionald oferd o perspectiva relevanta: in tarile din Europa de Sud-Est,
veniturile proprii ale primariilor reprezinta in medie aproximativ 30% din bugetele locale - de aproape trei
ori mai mult decat in Republica Moldova. Tari precum Romania, Bulgaria, Serbia Si Albania inregistreaza

*¥ Ministerul Finantelor, 2024 (datele includ Chisindu si Balti)
¥ Ministerul Finantelor, 2024; Biroul National de Statistica, 2024
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ponderi semnificativ mai ridicate ale veniturilor proprii ale primariilor. Aceasta diferenta reflecta in principal
o capacitate structural mai ridicatd a administratiilor locale de a mobiliza resurse si de a sustine financiar
prioritatile comunitatilor.

Figura 7 — Structura veniturilor bugetelor locale in Europa de Sud-Est (%) , 2024 *°
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O comparatie intre Republica Moldova si tarile din Europa de Sud-Est arata ca problema nu tine atat de
volumul total al resurselor disponibile la nivel local, cat de modul in care acestea sunt structurate. DeSi
resursele existd, acestea sunt caracterizate printr-o pondere redusa a veniturilor proprii Si o dependenta
accentuata de transferuri, fiind in acelasi timp insotite de costuri administrative mai mari. in plus,
constrangerile structurale legate de fragmentare Si capacitate institutionala limiteaza utilizarea eficienta a
acestor resurse pentru prioritatile locale.

20 NALAS 2024: https://core.nalas-observatory.eu/files/publications/pdf/1749673729.pdf
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Tabelul 4 - Structura bugetelor locale Din Europa de Sud Est*

Indicator Republica Moldova Media tarilor din Europa de
Sud-Est

Venituri APL ca % din PIB 9,5% 6,2%

Venituri APL ca % in BPN 25-29% 17,5%

Venituri proprii APL1 % 11,1% 30%

Transferuri de la bugetul de stat,% 60,5% 34%

Cheltuieli administrative APL 1, % 30% 19%

Structura cheltuielilor bugetelor locale completeaza imaginea $i confirma ca problema nu este una de
prioritizare gresita, ci o limitare sistemica. Daca excludem cheltuielile pentru educatie, finantate prin
transferuri cu destinatie speciald, care reprezinta aproximativ 41% din bugetele primariilor Si 79% din cele
ale raioanelor, se observa ca ponderea costurilor administrative rdmane ridicatd, de aproximativ 31% din
bugetele primariilor Si 21,4% din cele ale raioanelor’”. Aceasta pondere reflecta presiunea costurilor de
functionare a primariilor Si limiteaza spatiul bugetar disponibil pentru domenii-cheie precum gospodaria
comunald, protectia mediului sau dezvoltarea economica locala.

Aceasta constrangere devine Si mai evidenta atunci cand este analizata in raport cu dimensiunea
primariilor: in primariile cu mai putin de 3.000 de locuitori, costurile administrative (salariile functionarilor
si cheltuielile operationale de baza) reprezinta, in medie, 30% din bugetul local. Pe masurd ce
dimensiunea creste, aceasta pondere scade constant, ajungand la aproximativ 17% in primariile cu
3.001-5.000 de locuitori Si la circa 11% in cazul primariilor cu peste 10.000 de locuitori. AceeasSi structura
minima de functionare, raportata la o baza de venituri mai larga, genereaza automat un nivel mai ridicat de
eficienta.

in acelasi timp, cheltuielile pentru investitii in infrastructurd urmeaza o tendinta inversa: in primariile cu
mai putin de 3.000 de locuitori, acestea reprezinta aproximativ 20% din buget, insa dupa pragul de 3.000
de locuitori se observa o crestere clara: aproximativ 26% in primariile cu 3.001-5.000 de locuitori, 33% in
cele cu 5.001-10.000 de locuitori $i pana la 42% in primariile cu peste 10.000 de locuitori. Aceasta evolutie
arata ca, pe masura ce dimensiunea primariilor creste, spatiul bugetar pentru investitii devine semnificativ
mai mare. n consecintd, problema nu tine de modul in care sunt alocate resursele, ci de dimensiunea
limitata a bazei fiscale locale: dupa acoperirea costurilor administrative de baza, primariile mici dispun de
foarte putine resurse pentru investitii sau pentru imbunatatirea serviciilor publice.

*1n baza datelor Ministerului Finantelor, 2024
?21n baza datelor Ministerului Finantelor, 2024 (cu exceptia mun. Chisindu Si mun. Balti)
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Figura 8 - Ponderea cheltuielilor administrative Si pentru infrastructurd si gospoddrie comunald® in

bugetele locale de nivelul I, in functie de dimensiunea UAT, 2024, (%)*
42%
33%
30%
26%
20%
17%
l .12?‘{J i
<3.000 locuitori 3.001-5.000 locuitori  5.001-10.000 |ocuitor >10.000 locuitori

m Cheltuieli administrative  Cheltuieli infrastructura si gospodarie comunala

Primariile cu peste 3.000 de locuitori sunt mai puternice financiar, reusind sa aloce mai multe resurse
pentru infrastructurd Si gospoddrie comunald decit pentru intretinerea aparatului administrativ. Tn
schimb, sub acest prag, o primarie cheltuie, in medie, mai mult pe aparatul administrativ decit pentru
investitii, ceea ce limiteaza capacitatea de dezvoltare. in aceste conditii, primariile mici se confrunta cu
bariere structurale Si financiare in atragerea investitiilor, prestarea serviciilor Si cresterea calitatii vietii
cetatenilor.

Mecanismul economic care genereaza aceasta situatie este relativ simplu: primariile au costuri fixe de
functionare aproape identice. Functiile administrative de baza - primar, secretar, contabil, perceptor fiscal i
inginer cadastral - presupun, in esentd, acelasi aparat minim. Aceasta realitate genereaza o distorsiune
structurald: cu cat primaria este mai mica, cu atat costurile fixe absorb o pondere mai mare din buget, iar
resursele disponibile pentru servicii publice si investitii devin mai limitate.

Doar 47 de primarii reugesc sa acopere integral cheltuielile administrative din venituri proprii, iar
dezechilibrul este deosebit de pronuntat in primariile mici: in primariile cu mai putin de 3.000 de locuitori,
cheltuielile administrative sunt, in medie, de 4,3 ori mai mari decat veniturile proprii®®>. Pe masura ce
dimensiunea primariilor creste, acest raport se reduce semnificativ: la aproximativ 2,1 in intervalul
3.000-5.000 de locuitori, 1,4 pentru 5.000-10.000 Si subunitar (0,8) in cazul primariilor cu peste 10.000 de
locuitori. Aceasta evolutie indica faptul ca autonomia financiara este limitata structural in primariile mici,
unde functionarea depinde in mod sistematic de transferuri bugetare.

Aceasta dinamica contureaza existenta unui prag critic de dimensiune, situat in jurul a 3.000 de locuitori,
peste care presiunea costurilor administrative incepe sa se reduca semnificativ. Pe masura ce dimensiunea

** Categoria ,Cheltuieli administrative” include cheltuielile aferente grupei functionale Servicii generale de stat (01), care
reflectd, in principal, costurile de functionare ale autoritatilor publice, conform clasificatiei bugetare.

Categoria ,Infrastructura i gospodarie comunald@” include cheltuielile aferente grupelor functionale: Servicii in
domeniul economiei (04), Gospodaria de locuinte si serviciile comunale (06) si Protectia mediului (05), care reflecta
investitiile si cheltuielile operationale aferente infrastructurii economice (inclusiv drumuri), serviciilor comunale Si
protectiei mediului, conform clasificatiei bugetare.

** Ministerul Finantelor, 2024; Biroul National de Statisticd, 2024

% n baza datelor Ministerului Finantelor, 2024
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APL creste, acest raport se reduce semnificativ, reflectdnd economii de scara si o capacitate fiscala mai
ridicata.

Figura 9 - Raportul dintre cheltuielile administrative $i veniturile proprii ale primariilor in functie de
marimea UAT, 2024, (%)*
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Pentru fiecare leu generat local, primariile cheltuie in medie 4 lei pentru functionarea aparatului
administrativ. Acest dezechilibru nu reflecta neaparat ineficientd, ci o constrangere structurala
determinata de dimensiunea redusa a bazei demografice Si fiscale.

Doar 47 din 892 de primarii (5,3%) reusesc sa iSi acopere integral cheltuielile administrative din
venituri proprii.

Restul 845 primarii (94,7%) depind in mare masura de transferurile de la bugetul de stat pentru a
functiona, ceea ce indica o dependenta sistemica, nu o situatie temporara.

Aceste tendinte sunt in concordanta cu experienta internationala (efectul de scara)”. Primariile mai mari
nu sunt doar mai solide financiar in termeni absoluti, ci $i structural mai eficiente. Costul per capita al
administratiei scade pe masura ce baza de populatie creste, iar resursele astfel eliberate pot fi redirectionate
catre servicii publice, investitii i consolidarea capacitatii institutionale. Aceasta este logica economica care a
stat la baza multor reforme administrativ-teritoriale promovate in Europa, in ultimele decenii*®. Diferenta nu
este doar cantitativa, ci Si calitativa. Primariile mai mari dispun, in general, de o capacitate institutionald mai

ridicatd: pot atrage Si mentine personal calificat, pot accesa programe care implica cofinantare Si pot

*® Ministerul Finantelor, 2024; Biroul National de Statistica, 2024.
Zhttps://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2017/05/multi-level-governance-reforms_glg77b

03/9789264272866-en.pdf?utm_source=chatgpt.com;

9, gocumen NOIADJNK.Org JId

pdf
28 https://rm.coe.int/territorial-reforms-in-europe-does-size-matter-territorial-amalgamatio/168076cf16
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https://documents1.worldbank.org/curated/en/099061423145021682/pdf/P175259053cd04097089cf0b1360743512b.pdf

organiza servicii publice mai eficient. Tn acest sens, fragmentarea administrativ-teritoriald nu genereaza doar
constrangeri fiscale, ci limiteaza Si capacitatea institutionala de planificare, implementare si dezvoltare.

2. Pretul fragmentarii administrativ-teritoriale Si al constrangerilor financiare: servicii
publice inaccesibile

Constrangerile financiare ale APL afecteaza direct accesul populatiei la servicii publice de baza, in special in
localitatile rurale mici. Servicii esentiale precum alimentarea cu apa, canalizarea, managementul deseurilor
Si transportul raman subdezvoltate Si distribuite inegal, limitand in mod direct calitatea vietii cetatenilor.

In primariile mici, doar 40% din gospodarii este deservit de o retea de apa si canalizare. Acest numar
creste la circa 65-66% in cazul primariilor cu 3.000-5.000 de locuitori, Si depaseste 90% pentru primariile de
peste 10.000 de locuitori. Mai mult decat atat, din totalul locuintelor care nu sunt deservite cu apa la nivel
national, 80% se afla in primarii mici.”® Per ansamblu, aceste valori plaseaza Moldova printre tarile cu cel mai
redus nivel de acces la infrastructura de baza, din Europa *.

Legatura dintre capacitatea fiscala a primariei Si accesul la servicii este directa $i determina nivelul real de
dezvoltare locala. O primarie cu o populatie sub 3.000 de locuitori, care aloca circa 30% din buget pentru
cheltuieli administrative Si mai putin de 20% pentru gospodaria comunald, nu poate extinde sau moderniza
serviciile de baza, nu poate asigura cofinantarea necesara pentru accesarea fondurilor externe Si, de regula,
nu dispune de personal tehnic pentru gestionarea acestora.

Primariile mai mari aloca constant o pondere mai mare din buget pentru dezvoltarea infrastructurii Si
serviciilor, in timp ce primariile mici raman constrinse de o structura bugetara rigida, dominata de costuri
fixe. Analiza structurii cheltuielilor confirma aceste diferente: in primariile cu peste 3.000 de locuitori,
cheltuielile pentru investitii In infrastructurd Si gospodaria comunald reprezinta in medie peste 30% din
buget, comparativ cu doar 20% in primariile mici. Aceasta diferenta se traduce direct in niveluri inegale de
acces la servicii §i in decalaje intre comunitati.

3. De ce solutiile partiale nu functioneaza: limitele abordarilor tehnice

Ajustarile tehnice din ultimul deceniu aferente sistemului de finante publice locale nu au produs schimbari
semnificative in capacitatea financiara a primariilor. De-a lungul timpului, interventiile au vizat in principal
modificarea formulelor de alocare a transferurilor, ajustarea cotelor de partajare la impozitele si taxele de
stat sau simplificarea procedurilor. Desi necesare, aceste masuri au generat rezultate limitate. Motivul este
unul structural, deoarece modificarile tehnice nu pot compensa constrangerile fundamentale ale unui sistem
caracterizat prin fragmentare administrativ-teritoriala si baze fiscale locale reduse.

Reforma finantelor publice locale din 2015 a corectat distorsiuni importante, dar nu a schimbat premisele
de functionare ale sistemului. Eliminarea mecanismelor care penalizau mobilizarea veniturilor proprii Si
introducerea principiului conform caruia aceste venituri raman integral la nivel local, au creat un cadru mai
coerent Si mai echitabil. Tn teorie, fiecare leu suplimentar colectat din impozite si taxe locale ramane la
dispozitia primariilor. Tn practica ins, rezultatele rdman modeste, iar efectele sunt limitate.

** Recensamantul Populatiei si Locuintelor, 2024, Biroul National de Statistica

% Afirmatia se fundamenteaza pe coroborarea datelor nationale cu statisticile europene i internationale privind
deprivarea locativa si accesul la utilitati. A se vedea datele agregate de Organizatia Mondiala a Sanatatii si UNICEF prin
Joint Monitoring Programme for Water Supply, Sanitation and Hygiene (disponibile la: https://washdata.org/), precum
Si baza de date Eurostat, privind lipsa toaletei in locuinta (disponibil la:
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc_mdho03/default/table). Deficitele majore de infrastructura in
zonele rurale sunt retinute Si in rapoartele de evaluare ale Béncii Mondiale, ex. Moldova Water Security and Sanitation
Project, 2022
(https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2022/01/31/moldova-s-water-sector-to-become-more-resilient-an

d-inclusive-with-world-bank-support).
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Stimulentele fiscale nu pot genera venituri in absenta unei baze economice locale suficiente. n cazul
primariilor mici, sub 3.000 de locuitori, caracterizate prin activitate economica redusa, valoare scazuta a
proprietatilor Si o structura demografica nefavorabila, potentialul de mobilizare a veniturilor proprii este
limitat. Evolutia recenta confirma aceasta realitate - in 2024 veniturile proprii, in termeni reali, au ramas sub
nivelul anului 2020.

Alocarile suplimentare de la bugetul de stat nu pot compensa lipsa de capacitate structurala. Distribuirea
unor resurse suplimentare catre primariile fragmentate Si cu eficienta redusa nu genereaza imbunatatiri
sustenabile in furnizarea serviciilor la nivel local. Transferurile de la bugetul de stat pot acoperi temporar
deficitele de functionare, insd nu creeaza capacitate institutionald, nu stimuleaza investitiile Si nu reduc
decalajele intre comunitati. Fragmentarea administrativ-teritoriald Si baza fiscala redusd limiteaza
capacitatea multor primarii de a genera venituri suplimentare Si de a utiliza eficient resursele disponibile.

Tn aceste conditii, consolidarea sistemului finantelor publice locale nu poate fi realizata doar prin alocari
suplimentare de la bugetul de stat sau prin cresterea veniturilor proprii, ci necesita interventii structurale.
Aplicate izolat, aceste masuri nu pot schimba in mod fundamental capacitatea primariilor de a raspunde
nevoilor comunitatilor. Doar prin corelarea imbunatatirii sistemului finantelor publice locale cu procesul de
consolidare administrativ-teritoriala pot fi create conditiile pentru o autonomie financiara sporita Si pentru
Tmbunatatirea durabila a accesului la servicii.

Spatiul fiscal disponibil pentru cresterea autonomiei financiare a primariilor fara consolidarea
administrativ-teritoriala:

e \eniturile APL ca % din PIB: 9-9,5% (comparabil cu media UE) - spatiu suplimentar limitat

e Veniturile proprii: 11% - creSterea lor fara consolidare teritoriala este modesta Si lenta

e Transferuri suplimentare: pot acoperi deficite, dar nu ofera autonomie financiara

e Ajustari de formule: pot recalibra distributia resurselor, dar nu genereaza resurse noi

Niciun mecanism fiscal izolat nu poate compensa absenta consolidarii administrativ-teritoriale.
Fara abordarea fragmentarii administrativ-teritoriale $i a limitarilor de capacitate administrativa,
ajustarile fiscale raman partiale Si nu pot produce o schimbare semnificativa in performanta
sistemului local de finante publice.

4. Ce propunem: imbunatatirea sistemului de finante publice locale

Obiectivul 2 al reformei propune un pachet coerent de interventii complementare, care abordeaza
principalele constrangeri financiare ale autoritatilor publice locale, atat la nivelul primariilor (APL 1), cat Si
al raioanelor (APL Il). in acest sens, va fi asiguratd alinierea mecanismelor de finantare la nevoile si
competentele specifice fiecarui nivel administrativ, printr-o distribuire diferentiatd Si transparenta a
resurselor, precum Si prin consolidarea legaturii dintre baza economica locala Si veniturile disponibile la
nivel local. Interventiile vor fi structurate astfel incat:
® mecanismele de alocare Si partajare a resurselor sa asigure o distribuire mai echitabila si mai
predictibila a resurselor pentru APL de nivelul I Si Il (4.1-4.2) ;
e masurile de creStere a veniturilor proprii, de stimulare a efortului fiscal i de cofinantare a
investitiilor sa contribuie la consolidarea bazei fiscale Si la creSterea capacitatii de investitii a
primariilor (4.3-4.5).

Tn corelatie cu procesul de consolidare administrativ-teritoriald, aceste interventii creeaza conditiile necesare
pentru functionarea unor unitati administrativ-teritoriale viabile, cu o baza fiscala mai solida si o capacitate
crescuta de planificare Si implementare.

Rezultatul este un sistem de finante publice locale mai echitabil, mai eficient si mai sustenabil, in care
resursele sunt alocate in functie de responsabilitati, veniturile proprii sunt consolidate, iar investitiile

locale pot fi realizate la o scara adecvata.
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4.1 Transferuri generale mai echitabile

Sistemul actual de finantare nu reflecta suficient nevoile reale ale APL, ceea ce conduce la alocari
inechitabile $i nu genereaza stimulente suficiente pentru consolidarea capacitatii fiscale la nivel local.
Parametrii de alocare nu reflecta adecvat diferentele reale in costurile de furnizare a serviciilor publice Si nu
creeaza premise pentru consolidarea unor unitati viabile functional si financiar. Distribuirea actuala tinde sa
sustina structuri fragmentate, in detrimentul unitatilor mai mari care ar asigura servicii publice mai eficiente
Si economii de scara.

Sistemul de finantare va fi ajustat astfel incat sa reflecte mai bine diferentele reale dintre unitatile
administrativ-teritoriale i sa sustina functionarea unor APL viabile, capabile sa ofere servicii publice de
calitate. Interventiile vor asigura alinierea mecanismelor de finantare la nevoile Si competentele specifice
fiecarui nivel administrativ, printr-o distribuire diferentiata si transparenta a resurselor intre APL de nivelul |
Si ll, si vor viza

e Revizuirea formulei de calcul pentru transferuri generale din Fondul de sustinere financiara. Vor fi
ajustati indicatorii din formula de calcul: populatie, capacitate fiscald, suprafata. in rezultat vor fi
reflectate mai adecvat costurile reale ale serviciilor. Prin ajustarea formulei va fi redusa inechitatea Si
vor fi create stimulente pentru functionarea eficienta a APL.

e Separarea clara a resurselor intre niveluri, prin stabilirea de cote distincte pentru Fondul de
sustinere financiara | (APL de nivelul I) si Fondul de sustinere financiara Il (APL de nivelul I1), in locul
distribuirii printr-un parametru intre niveluri, pentru a corela mai bine resursele cu responsabilitatile
si a limita efectele sistemice ale reformelor sectoriale;

4.2 Un sistem nou de partajare a impozitelor Si taxelor de stat

Guvernul va propune ajustarea cotelor de defalcare la Impozitul pe venitul persoanelor fizice, cu analiza
optiunii de alocare atat in functie de locul de munca, cat Si de locul de resedinta al contribuabilului, pentru a
consolida legatura intre populatie Si bugetele locale. Aceasta masura va reduce inechitatile actuale, in care
localitatile de resedintd suportd costurile infrastructurii Si serviciilor publice (Scoli, gradinite, drumuri)
pentru cetatenii lor, dar pierd veniturile fiscale in favoarea marilor centre urbane unde acestia lucreaza. Pe
termen lung, alocarea fondurilor pe principiul resedintei va stimula administratiile locale sa concureze prin
calitatea vietii oferite, investind direct in confortul propriilor locuitori.

Guvernul va propune redistribuirea unei cote din TVA pentru a sustine primariile, in functie de numarul de
locuitori (praguri de 3.000, 5.000, 10.000 locuitori). Acest mecanism va functiona ca un catalizator pentru
economia locala. Avand acces la o sursa de venit aditionald, va creste capacitatea fiscald a primariilor Si
primarii ar putea valorifica aceasta oportunitate pentru dezvoltarea locala,

4.3 Diversificarea bazei fiscale locale Si cresterea veniturilor proprii
Cresterea autonomiei financiare a primariilor presupune dezvoltarea unor surse de venit proprii
sustenabile, corelate cu baza economica locala si cu instrumentele financiare disponibile la nivel local. in
acest sens, masurile propuse vizeaza consolidarea veniturilor proprii ale primariilor prin:
e cresterea veniturilor din impozitul pe proprietate, prin ajustarea treptata a acestuia in functie de
valoarea reala de piata a imobilelor, reflectand mai adecvat potentialul economic local;
e actualizarea evidentei cadastrale Si digitalizarea proceselor aferente, pentru a asigura o baza de
impozitare completa i corecta Si o administrare fiscala mai eficienta;
e consolidarea administrarii taxelor si impozitelor locale, inclusiv prin imbunatatirea colectarii Si
reducerea pierderilor; creSterea transparentei si imbunatatirea comunicarii cu contribuabilii, pentru
a sustine disciplina fiscala si increderea in administratia locala.

4.4 Mecanismul inovator: transferuri pentru stimularea efortului fiscal propriu

Exista un potential semnificativ de mobilizare mai eficienta a veniturilor proprii la nivel local, in special in
contextul unor primarii mai mari $i consolidate. Mecanismul propus introduce o legaturd directd,
automatd Si transparenta intre performanta fiscald a unei autoritati locale Si resursele suplimentare alocate.
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Primariile cu un nivel ridicat de mobilizare a veniturilor proprii vor beneficia de transferuri suplimentare,
destinate finantarii nevoilor locale. Nivelul de mobilizare va fi evaluat pe baza unui indicator, care va reflecta
performanta in raport cu potentialul fiscal local. Transferurile respective vor fi calculate pe baza datelor de
executie bugetara, asigurand transparenta, predictibilitate Si costuri administrative reduse.

Mecanismul propus corecteaza o distorsiune a sistemului actual. Desi, stimulentele formale pentru efortul
fiscal exista din 2015, acestea nu sunt suficient de puternice pentru a schimba comportamentul majoritatii
APL, care continud sa se bazeze preponderent pe transferuri de la bugetul de stat. Introducerea unui transfer
direct legat de efortul fiscal al primariilor creeaza un stimulent clar si previzibil pentru mobilizarea veniturilor
proprii, Si implicit pentru consolidarea autonomiei financiare locale.

4.5 Mecanism de cofinantare pentru investitii locale

Se propune instituirea unui fond dedicat pentru cofinantarea proiectelor la nivel local, ca parte a
pachetului de interventii in domeniul finantelor publice locale, dar Si ca masura de sprijin Si stimulare a
noilor primarii consolidate. Fondul respectiv va facilita tranzitia catre un model de dezvoltare bazat pe
investitii. Logica interventiei este de a insoti procesul de consolidare administrativ-teritoriald cu un
instrument financiar care sa transforme capacitatea institutionala crescuta in rezultate concrete. Primariile
vor avea o capacitate mai mare de planificare Si implementare a proiectelor, insa accesul efectiv la finantare
ramane conditionat de disponibilitatea resurselor pentru cofinantare.

Primariile vor beneficia de resurse dedicate pentru acoperirea contributiei proprii in cadrul proiectelor
finantate din surse externe, eliminand una dintre principalele bariere in accesarea finantdrilor. In rezultat
primariile vor avea acces imbunatatit la programe de finantare externe, inclusiv fonduri europene Si
programe transfrontaliere.

Accesul la fond ar putea fi conditionat de criterii de performantd, inclusiv nivelul de mobilizare a veniturilor
proprii Si capacitatea de implementare, asigurand astfel o utilizare eficienta si responsabila a resurselor.

Astfel, fondul pentru cofinantare nu reprezinta doar un instrument financiar, ci o componenta integrata a

reformei: acesta sustine procesul de consolidare administrativ-teritoriald, accelerand tranzitia catre
investitii,Si creeaza un cadru in care capacitatea institutionald nou creata este valorificata in mod eficient.
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OBIECTIVUL 3
Primarii puternice prin capacitate institutionala reala

Capacitatea institutionala determina daca resursele publice locale se transforma in investitii concrete sau
sunt absorbite de proceduri deficitare $i implementare inadecvata. Problema nu este lipsa de pregatire sau
de vointa a functionarilor, ci un sistem care nu le ofera conditiile necesare pentru a performa. O primarie
micd, cu o populatie sub 3.000 de locuitori Si un buget din care 30% sunt cheltuieli administrative, are spatiu
limitat - practic nu are posibilitatea de a-Si imbunatati eficienta Si a-Si consolida capacitatea institutionala.

Problema 3 este consecinta directa a Problemelor 1 si 2. O primarie mica, in general, nu poate angaja
specialist in achizitii publice, nu poate plati un manager de proiecte, nu poate finanta o infrastructura IT
performanta. Deficitul de capacitate nu este o problem& de motivatie individuald, este o consecinta
inevitabila a fragmentarii teritoriale Si a lipsei de resurse.

Reforma vine cu un raspuns sistemic: structuri administrative consolidate, care pot sustine posturi
specializate, pot absorbi fonduri externe Si pot transforma resursele in rezultate reale pentru cetateni.
Guvernul propune o interventie structurala care urmareste sa schimbe fundamental conditiile in care
functionarii publici 1si desfasoara activitatea in APL de nivelul | Si nivelul I, printr-un pachet coerent de
masuri care va imbunatati structurile organizatorice, va consolida procesul de achizitii publice si va pregati
APL-urile pentru elaborarea si implementarea proiectelor sustinute de fonduri externe pentru dezvoltarea
localitatilor. Implementate impreuna cu consolidarea administrativ-teritoriald, aceste masuri produc un efect
de multiplicare. Aplicate izolat, fiecare are impact limitat.

80,49% 12,5% 50,3 ani

din primariile cu o populatie sub 3.000 de indeplinesc cerintele privind organizarea Si varsta medie a functionarilor din primarii;
locuitori fara personal dedicat competentele personalului responsabil de 20% sunt pensionari®?
managementului de proiecte® achizitii publice

1. Achizitiile publice: deficite sistemice la toate dimensiunile

Doar 12,5% din APL-uri indeplinesc cerintele privind organizarea Si expertiza adecvata in domeniul
achizitiilor publice, in timp ce majoritatea se confrunta cu proceduri interne incomplete sau aplicate
partial, sisteme neconforme cu cerintele institutionale $i mecanisme slabe de control. La nicio dimensiune
evaluata: resurse umane, proceduri sau infrastructura tehnologica, conformarea completa nu depaseste
15% din APL-urile de nivelul | analizate.

Primariile se confruntd cu deficitele pe trei dimensiuni®*: prima dimensiune resurse umane specializate
(32,5% necorespunzatoare, 55% partiale, 12,5% corespunzatoare, in total 87,5% nu indeplinesc complet
cerintele); a doua dimensiune sisteme Si proceduri interne (25% necorespunzatoare, 60% partiale, 15%
corespunzatoare); a treia dimensiune infrastructura tehnologica (20% necorespunzatoare, 67,5% partiale,
12,5% corespunzatoare).

Analiza practicilor curente identifica mai multe disfunctionalitati sistemice specifice:
e capacitatea institutionald redusa: functia de achizitii publice este exercitatd de functionari fara
specializare adecvata, cu fluctuatie ridicata de personal Si nivel redus de motivare salariala;

*! Sondaj national online in randul primarilor si alesilor locali, realizat la initiativa Cancelariei de Stat in perioada 9-13
martie 2026 (n=983)

*? Raport anual cu privire la functia publica si statutul functionarului public 2025

* Nota informativa privind Consolldarea capautatn Autoritatilor Publice Locale in domeniul achizitiilor publice, 2026,
proiectul ,Ma Implic” https: ics-i
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e planificarea formala si estimarile nerealiste: planurile anuale de achizitii sunt elaborate
preponderent pentru conformitate, fara corelare cu documentele de planificare strategica sau cu
capacitatea pietei;

e calitatea insuficienta a documentatiei: caietele de sarcini sunt adesea copiate sau neadaptate
contextului local;

e riscul ridicat de contestatii Si blocaje procedurale;

e influenta neformala asupra procesului, cu riscuri de favorizare a anumitor operatori;

e monitorizarea insuficientad a contractelor.

2. Paradoxul planificare - implementare: proiecte identificate, dar neimplementate

Desi, in medie, 46,49% din primarii raporteaza ca sunt active in identificarea Si selectarea proiectelor de
investitii, capacitatea acestora scade dramatic in etapele de implementare (achizitii, contractare, raportare).
Practic, primariile au viziune, dar le lipseste structura institutionala necesara executiei.

Aceasta situatie este explicata de un deficit major de expertiza: doar 19,51% din primarii, care au sub

3.000 de locuitori au personal dedicat, calificat cu experienta de managementul proiectelor, comparativ cu

65,85% din primariile mari, care au o populatie mai mare de 10.000 locuitori. n acelasi timp, doar 9,88%

dintre functionarii care activeaza in primariile mici, beneficiaza de instruiri regulate, relevante si/sau de

program continuu de dezvoltare profesionala - comparativ cu 51,22% dintre functionarii care activeaza in

primariile mari.

Impactul direct al acestei lipse de pregatire se traduce prin eSecuri sistemice la nivel local**:

e Pierderi financiare: primdriile mici eSueaza in atragerea fondurilor externe sau au capacitate de
atragere a acestora slabd, rata generala de absorbtie fiind sub nivelul optim.

e Deficiente procedurale: documentatiile tehnice sunt adesea incomplete, licitatiile sunt contestate din
cauza erorilor de forma, iar contractele sufera modificari repetate pe fondul implementarii slabe.

e Planificare fragmentata: deciziile de dezvoltare sunt strict reactive, ghidate de sursele de finantare
disponibile, Si nu de nevoile reale ale comunitati.

e Infrastructura nefunctionala: discrepanta dintre construirea obiectivelor Si capacitatea de a le
ntretine duce la degradarea lor rapida Si la operarea ineficienta a serviciilor publice locale.

Este esential de subliniat ca aceste deficite reprezinta consecinta directa a dimensiunii administrative si a
resurselor disponibile din cadrul primariilor mici, nu a nivelului de competenta individuala. O primarie cu 5
angajati, in total, nu poate realiza functiile a 15 de angajati specializati, inclusiv pe domeniul achizitiilor
publice, indiferent cat de motivat este personalul i indiferent de cate cursuri de formare sunt disponibile.

Prin urmare, devine evident ca atragerea fondurilor aditionale produce rezultate doar daca exista oameni
competenti care sa le gestioneze, insa criza de resurse umane din primarii limiteaza semnificativ
eficacitatea oricarei alte interventii de reforma. Varsta medie a functionarilor din primarii este de 50,3 ani,
iar ponderea pensionarilor ajunge la 20%* - de patru ori mai mult decét in autoritatile publice centrale.
Practic o cincime din personalul actual din APL va ieSi din sistem in 3-5 ani. Riscul pe termen mediu este
semnificativ: cunostintele, expertiza Si memoria institutionald acumulata in decenii va iesi din sistem prin
pensionare Si va fi extrem de greu de Tnlocuit personalul in conditiile actuale.

Perspectivele de viitor sunt la fel restranse, dat fiind bazinul de recrutare care se micgoreaza accelerat.
Numarul total de absolventi de licentd a scazut cu 31,6% intre 2017 si 2025 (de la 14.200 la 9.710), iar
absolventii din domeniile conexe administratiei publice cu 33,7%°. Doar 5.098 de absolventi in domeniile
conexe Tn 2025. Conjugat cu preferinta tinerilor pentru mediul urban sau sectorul privat, aceasta inseamna
ca primariile mici din mediul rural se vor confrunta cu un deficit de personal Si mai accentuat in cativa ani.

* Nota informativa privind Consolidarea capacitatii Autoritatilor Publice Locale in domeniul achizitiilor publice, 2026,
proiectul ,Ma Implic” https://skat.ch/insights/people-powered-governance-ma-implics-impact-on-local-governance
** Raport anual cu privire la functia publica si statutul functionarului public 2025

*¢ Biroul National de Statistica al Republicii Moldova (BNS), date pentru anul 2025
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Un tanar specialist nu va fi atras de o functie intr-o primarie de sub 3.000 de locuitori, cu o baza materiala
limitata Si management invechit. in schimb, o primédrie moderna consolidatd, cu functii specializate, are
potentialul de a crea conditii atractive pentru diferiti specialisti Si poate oferi inclusiv oportunitati de crestere
n cariera.

Rezolvarea urgenta a acestei crize de capacitate institutionala este, in final, o conditie de supravietuire
economica Si strategica. Programele de pre-aderare Si aderare la UE - Planul de creStere, Instrumentul de
asistentd pentru preaderare, pot fi accesate de institutii puternice, profesioniste care au resurse umane
dedicate administrarii proiectelor finantare din surse externe: manager de proiect dedicat, proceduri de
achizitie conforme, planificare multianuald, raportare standardizata. Fara o consolidare imediata care sa
aduca expertiza in primarii, aceste cerinte vor continua sa fie o bariera.

Cercul vicios al incapacitatii structurale: APL mic = buget mic = nu poti angaja specialist = APL-ul
ramane slab. Amalgamarea rupe acest cerc: APL-uri mai mari = bugete mai mari = posturi
specializate = atractivitate crescuta pentru absolventi calificati. Aceste date nu indica o lipsa de
motivatie la nivel individual, ci absenta conditiilor structurale care ar face posibila motivarea Si
formarea continua.

3. De ce solutiile actuale nu functioneaza: limitele abordarilor tehnice

Incercérile repetate de a rezolva deficitul de capacitate institutionala prin solutii punctuale (instruiri,
manuale, digitalizare) s-au dovedit limitele. Desi de-a lungul timpului, s-a apelat frecvent la asemenea
masuri, impactul lor a fost mereu modest. ESecul acestor demersuri are o explicatie obiectiva: nicio solutie
tehnica izolata nu poate compensa vulnerabilitatile generate de fragmentarea teritoriala.

Programele de formare profesionald nu pot produce efecte durabile daca structurile care ar trebui sa
absoarba competentele nu exista sau nu pot retine personalul calificat. Institutul National de Administratie Si
Management Public (INAMP) a functionat Tn ultimii ani, dar a operat intr-un sistem care nu crea premisele
valorificarii competentelor. Un specialist in achizitii publice format la INAMP si angajat intr-o primarie cu 5
angajati’’ rdmane supraincdrcat cu alte responsabilitati, platit sub nivelul pietei si fara perspectiva de
cariera.

Acelasi argument se aplica implementarii de sisteme informatice: platformele e-APL, MTender nu produc
rezultate in primarii fara personal IT, fara internet stabil Si fara resurse pentru mentenanta. Digitalizarea
fara consolidare teritoriala produce conformitate formald, nu transformare functionala.

Spatiul de crestere a capacitatii institutionale - fara reforma structurala:
- Formarea profesionala: produce competente individuale, dar nu structuri functionale
- Digitalizarea izolata: conformitate formald, fara valorificare functionala reala
- Asistenta tehnica punctuald: diminueaza simptomele, nu trateaza cauza structurala
Niciun mecanism izolat nu poate compensa absenta consolidarii teritoriale. Reforma APL schimba
conditiile structurale - nu blameaza functionarii, ci creeaza cadrul in care omul poate performa.

4. Ce propunem: un pachet coerent de masuri pentru consolidarea capacitatii institutionale

Obiectivul 3 al reformei propune un pachet de interventii complementare, proiectate sa modernizeze
structura organizatorica profesionalizata prin cicluri de instruire pentru dezvoltarea competentelor de
gestionare a proiectelor, sa profesionalizeze achizitiilor, sa pregateasca personalul pentru accesarea
fonduri europene $i sa intareasca cadrul national de performanta.

Implementate Tmpreund cu consolidarea administrativ-teritoriala, aceste masuri produc un efect de
multiplicare. Aplicate izolat, fiecare are impact limitat.

37T medie, o primarie mic3, care are sub 3.000 de locuitori, are angajate 5 persoane - sursa de informare - statele de
personal prezentate Cancelariei de Stat in luna februarie 2026.
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4.1 Reorganizarea resurselor umane: echipe puternice pentru primarii puternice

Pentru a asigura calitatea serviciilor publice, Cancelaria de Stat va propune primariilor consolidate o noua
organigrama modernd, care raspunde realitatilor curente. Spre deosebire de primariile actuale, care
functioneaza cu doar 4-6 angajati nevoiti s acopere toate domeniile administrative, o primarie moderna si
consolidata va dispune de un aparat de 10-20 de angajati. Aceastd masa critica de personal va permite, in
sfarsit, respectarea principiului specializarii functionale. Totodata, raioanele vor avea o noud structura
organizatorica, cu o organigrama racordatd la competentele care le revin.

Cancelaria de Stat va elabora fise de post standardizate pentru functiile-cheie cu rolul de a se orienta spre
dezvoltarea social-economica a comunitatii, cum ar fi: manager de proiect, specialist in monitorizare i
evaluare, specialist in digitalizare Si specialist in achizitii publice. Prin aceasta diviziune clara a muncii,
fiecare functie va avea obiective si indicatori de performanta bine definiti, elimindnd supraincarcarea
functionarilor si reducand drastic riscul de erori in procedurile complexe.

Concomitent, va fi implementat cadrul de management al performantei institutionale, un instrument care
astazi lipseste in majoritatea APL-urilor de nivelul I $i nivelul Il. Mecanismul va servi drept suport pentru
conducerea institutiei de a intelege mai bine procesele de lucru, provocarile cu care se confrunta cetatenii Si
functionarii din aparatul administrativ, dar Si sa identifice oportunitatile de crestere si dezvoltare. procesul
de elaborare si implementare a cadrului de performanta va fi realizat impreuna cu APL-urile.

Coloana vertebrala a acestei profesionalizari va fi noul Program National de Formare Profesionala
specializat Si practic pentru functionarii care activeaza in domeniul administratiei publice locale.
Cancelaria de Stat, Tn colaborare cu partenerii de dezvoltare, va lansa un program acreditat de suport pentru
noile APL-uri consolidate la nivelul | Si nivelul Il. Pentru a-l implementa, INAMP va dezvolta mai multe module
specifice: managementul proiectului, managementul performantei, planificare strategica, elaborarea
planurilor de dezvoltare locald, leadership administrativ, achizitii publice, imbunatatirea competentelor
digitale, elaborarea bugetului participativ etc. in rezultat, cetatenii vor beneficia de servicii de calitate,
prestate de functionari publici profesionisti. Absolvirea acestor cursuri va oferi posibilitatea functionarilor
publici sa fie certificati Si recunoscuti ca profesionisti in domeniul lor de activitate Si va facilita procesul de
promovare in cariera.

Toate aceste reforme structurale vor produce rezultate concrete doar daca sunt implementate de oameni
competenti, motivati Si sprijiniti. Scopul reformei este de a schimba mediul de lucru pentru a face cariera in
APL cu adevarat atractiva, nu este de a judeca performanta individuald a functionarilor actuali, care fac
eforturi remarcabile pentru a gestiona situatia cu resursele limitate de acum.

4.2 Profesionalizarea achizitiilor publice

Achizitiile publice reprezinta mecanismul operational prin care bugetele locale se transforma in rezultate
concrete: un drum asfaltat, acces la sisteme de apa si canalizare sau o Scoala reabilitata. Cu toate acestea,
tocmai la acest capitol deficitele sunt cele mai grave, avand in vedere ca 87,5% din APL-uri nu dispun in
prezent de un post dedicat pentru achizitii*®. Pentru a rezolva aceastd vulnerabilitate, reforma abordeaza
sistematic toate lacunele identificate prin urmatoarele directii de actiune:

Profesionalizarea functiei de achizitii publice va fi realizata prin instituirea unui post dedicat in structura
primariei. Aceasta functie va avea o fisad de post cu o definire clara a rolurilor, responsabilitatilor si a
competentelor necesare, asigurand ca banii publici sunt gestionati de experti. Pentru a sustine aceasta
expertiza, va fi implementat un sistem de formare continud Si structuratd a functionarilor. Instruirea va pune
un accent deosebit pe gestionarea corectd a procedurilor complexe de achizitie Si pe utilizarea eficienta a
platformelor digitale deja disponibile. Specialistii vor invata cum sa utilizeze sistemul MTender la adevarata
sa capacitate. Platforma nu va mai fi folosita doar pentru a bifa o conformitate procedurald, ci va deveni un

*® Nota informativa privind Consolidarea capacitatii Autoritatilor Publice Locale in domeniul achizitiilor publice, 2026,
proiectul ,Ma Implic” https:



https://skat.ch/insights/people-powered-governance-ma-implics-impact-on-local-governance

instrument central de analiza a datelor, de asigurare a transparentei si de fundamentare a deciziilor
financiare.

Totodata, reforma prevede integrarea achizitiilor in planificarea strategica a localitatii. Astfel, planul de
achizitii nu va mai fi un simplu document contabil, ci va garanta corelarea directa a investitiilor publice cu
prioritatile reale de dezvoltare Si cu nevoile urgente ale comunitatilor.

Un alt pilon esential este crearea unui dialog structurat intre administratia locala i operatorii economici.
O comunicare transparenta Si predictibila va creste nivelul de concurenta la licitatii Si va facilita participarea
intreprinderilor mici Si mijlocii la procedurile de achizitii publice locale.

4.3 Pregatirea pentru accesarea fondurilor externe

Pregatirea riguroasa pentru accesarea $i gestionarea eficienta a fondurilor externe disponibile in orizontul
2028-2034 reprezinta una dintre componentele vitale ale reformei capacitatii institutionale. Integrarea
europeand a Republicii Moldova nu este doar un proces diplomatic, ci, in primul rand, un proces de
transformare a infrastructurii la nivel local. Fara o administratie publica locala capabila sa scrie, sa castige Si
sa implementeze proiecte europene complexe, miliardele de lei destinate coeziunii teritoriale vor rdmane
nevalorificate.

Urgenta consolidarii capacitatii de absorbtie este demonstrata clar de traiectoria asistentei financiare
proiectate. Daca in anul 2025 volumul total al bugetului alocat pentru Planul de crestere a fost de 3,04
miliarde de lei, acesta va cunoaste o creStere exponentiala, atingand 9,39 miliarde de lei in 2027 si 9,18
miliarde de lei Tn 2028. Implementarea acestor proiecte de infrastructura necesita expertiza tehnica
avansata, proceduri de achizitii impecabile Si management financiar strict, elemente care lipsesc cu
desavarsire in APL-urile mici si fragmentate de astazi. Trebuie sd avem capacitatea institutionala
corespunzatoare pentru a absorbi aceste fonduri, Si s& nu ratdm aceasta oportunitate pentru Republica
Moldova.

Pentru a asigura o absorbtie maxima a acestor sume, reforma propune un cadru integrat de pregatire pe 3
ani (2027-2029), structurat pe trei componente esentiale:

Prima componenta: formare specializata pentru managementul proiectelor cu finantare externa. Aceasta
directie se va adresa tuturor APL-urilor Si va depasi stadiul cursurilor teoretice. Cancelaria de Stat, alaturi de
partenerii de dezvoltare, va asigura sesiuni de informare aplicate, ghiduri standardizate si, cel mai important,
mentorat direct pe parcursul scrierii cererilor de finantare. Functionarii locali vor fi instruiti sa inteleaga
cerintele complexe pentru a accesa fondurilor externe.

A doua componenta: institutionalizarea expertizei prin crearea structurilor dedicate. Odata cu consolidarea
teritorial-administrativa, noile APL-uri de dimensiuni optime vor putea crea Unitati de Implementare a
Proiectelor. Aceasta inseamna trecerea de la functionari care fac , de toate” la echipe specializate: manageri
de proiect, experti in achizitii publice europene si specialisti in monitorizare i evaluare. Aceasta masa critica
de expertiza la nivel local va fi garantul calitatii documentatiilor tehnice si al respectarii procedurilor
europene, reducand riscul de corectii financiare.

A treia componenta: dezvoltarea mecanismelor de cofinantare $i suport financiar. Cele mai multe fonduri
europene necesita o contributie financiara locala (cofinantare). Pentru ca nicio comunitate sa nu rateze
proiecte strategice din lipsa resurselor initiale, Guvernul va dezvolta un mecanism national de sprijin, sub
forma unui fond de garantare sau de cofinantare destinat APL-urilor performante. Astfel, primariile care
demonstreaza capacitate tehnica de implementare vor primi sprijinul necesar pentru a asigura partea de
contributie locala. Interventie descrisa detaliat la obiectivul 2.

in concluzie, pregétirea pentru orizontul 2028-2034 este o misiune nationala. Doar prin consolidarea
primariilor, profesionalizarea functionarilor Si crearea unui ecosistem integrat de suport, sumele planificate
in Planul de crestere economica se vor transforma din simple proiectii bugetare in drumuri asfaltate, retele
moderne de apa Si comunitati prospere.
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Tabelul 5 - Bugetul planificat pentru investitii din Planul de crestere economica

PLANUL DE CRESTERE ECONOMICA - PERSPECTIVA PENTRU DEZVOLTAREA LOCALA S|
REGIONALA 2025-2028*

Programul / Indicatorul 2027 2028
(estimat) (estimat)

Ministerul Infrastructurii Si 2,13 mld lei 1,56 mld lei 3,52 mld lei 2,79 mld lei 10 mld lei
Dezvoltarii Regionale (total)

Programul Satul European 150 mil. lei 450 mil. lei 100 mil. lei 50 mil. lei 750 mil. lei
Reabilitare strazi locale --- 600 mil. lei 650 mil. lei 500 mil. lei 1.75 mld lei
Orase-poli de crestere + Balti - - 200 mil. lei 150 mil. lei 350 mil. lei
Pilonul 1 - economie $i mediu 505 mil. lei 2,03 mld lei 2,72 mld lei 1,61 mld lei 6,86 mld. lei
local

Total 2,785 mid lei 4,64 mld lei 7.19 mld lei 5.1 mid lei 19.71 mld. lei

4.4 Cadrul national de performanta

Succesul reformei va fi masurat in baza unui cadru national de performanta, care va identifica indicatorii
de baza si metodologia de colectare a datelor. Fara date comparabile Si sistematice despre performanta
APL-urilor, nu se stie ce functioneaza, ce eSueaza Si unde trebuie intervenit prioritar. Cancelaria de Stat va
elabora, in parteneriat cu autoritatile publice locale cadrul national de performanta pentru servicii Si
infrastructura la nivel local.

Cadrul de performanta se construieste iterativ, corelat cu capacitatea reala a APL-urilor de a colecta si
raporta date. Cancelaria de Stat va demara un proces etapizat de analiza a deficitelor de performanta si
capacitate ale APL-urilor Si prestatorilor de servicii - prin compararea APL-urilor cu cele mai bune practici, cu
mediana sau prin evaluarea decalajului fatd de normativele nationale Si regionale. Identificarea clara a
acestor deficite va oferi APL-urilor Si Guvernului o intelegere solida pentru prioritizarea eforturilor de
consolidare a capacitatilor. Complexitatea acestui proces va creste progresiv, pe masura ce capacitatea de
colectare Si verificare a datelor se consolideaza.

Reforma APL va moderniza structura administratiilor, orientdndu-se spre dezvoltare strategica,
management de proiecte Si coordonarea serviciilor comunitare. Aceasta reorientare permite stabilirea
clara a responsabilitatilor pentru managementul performantei, o functie care devine cu atat mai clara si
mai proeminenta cu cit APL-ul este mai mare. Consolidarea teritoriala nu este doar o reforma
administrativa: este conditia structurala care face posibila aceasta transformare.

* Tabelul nr. 19 la Nota de fundamentare - Planul de Crestere Economica pentru Republica Moldova (HG nr. 260/2025 Si
actualizari 2026); Legea bugetului de stat nr. 322/2025.
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OBIECTIVUL 4
Primarii puternice prin transparenta, servicii accesibile $i cetateni implicati

O primarie puternica este Si o primarie in care cetatenii Stiu ce se decide in numele lor, pot influenta
aceste decizii $i primesc servicii fara a parcurge drumuri inutile si fara a pierde timp in proceduri
birocratice greoaie. Reforma administratiei publice locale poate crea structuri mai eficiente, dar daca aceste
structuri raman indepartate de cetateni Si netransparente, nu se schimba nimic esential pentru cetateni.

Reorganizarea structurilor administrative genereaza doua riscuri reale care trebuie adresate explicit:
indepartarea serviciilor administrative $i diminuarea accesului cetatenilor la decidentii locali. Reforma nu
va avea succes fara un efort sustinut de intarire a guvernantei locale, cu mecanisme care pastreaza serviciile
aproape de cetatean Si vocea comunitatilor in decizia publica. Acest obiectiv raspunde direct la provocarea
data.

Reforma vizeaza in acelasi timp si relatia cu mediul de afaceri local. Antreprenorii locali sunt principalii
generatori de locuri de munca si venituri fiscale proprii. Un mediu de afaceri favorabil se construieste prin
predictibilitate, transparenta decizionala, acces la informatii Si canale directe de dialog cu administratia
locala. APL-ul este partenerul strategic al antreprenorilor in dezvoltarea economica a comunitatii.

11,2% 14% 24,5%

cetateni care participa efectiv la decizii cetateni care au consultat vreodata cetateni informati despre activitatea APL
locale documente publice ale APL

1. Deficitul de transparenta Si participare: datele care obliga la actiune

Primariile functioneaza, in mare parte, departe de cetétean‘w, nu din cauza apatiei civice, ci a lipsei unor
mecanisme structurale care ar asigura transparenta Si participarea efectiva. Doar 11,2% din cetateni
participa efectiv la decizii locale. 32% dintre cetateni se declara informati despre activitatea APL, un progres
comparativ cu 21% in 2018, dar insuficient: a fi informat nu inseamna a fi implicat. Decalajul dintre accesul la
informatie Si participarea efectiva la decizii nu reflectd apatie civica, ci absenta unor canale functionale prin
care vocea cetatenilor sa produca efecte vizibile.

Accesarea documentelor esentiale precum bugetele, planurile strategice sau cele de activitate ramane
extrem de limitata. Doar 14% dintre cetateni le-au consultat vreodatd, fapt ce arata ca, in multe primarii,
dialogul civic reprezinta mai mult un ritual legal decat o abordare constructiva si participativa asupra
deciziilor locale. Lipseste acea initiativa civica prin care oamenii nu doar sa reactioneze la decizii luate deja,
ci sa propuna ei ingisi solutii. O primarie consolidata, care ofera cetateanului o interactiune eficienta si
rapida cu statul, asigura serviciile de baza printr-un ghiseu unic Si simplifica accesul la servicii, iar prezenta
unui reprezentant al primarului Tn primaria amalgamata maresc, de fapt, posibilitatea ca localnicii sa se
implice in consultari pe subiecte de interes major.

Relatia cu mediul de afaceri nu este consolidata intr-un parteneriat veritabil. O primarie mica cu 4-6
angajati, nu dispune de capacitatea institutionald pentru a organiza un dialog structurat. In absenta datelor
publice privind planurile de investitii Si procedurile de achizitii, antreprenorii nu au predictibilitatea necesara
pentru a-Si planifica afacerile sau a semnala nevoile comunitatii economice.

Atunci cand cetateanul nu stie ce se decide Tn numele sdu, iar presa Si mediul privat nu pot accesa
contractele si cheltuielile publice, controlul democratic este limitat, erodand increderea in autoritati.

Pentru a transforma aceasta relatie in parteneriat proactiv pentru dezvoltare, este vitala implementarea
unor instrumente clare: crearea consiliilor consultative cu reprezentarea sectorului privat, consultarea

** Moldova Inegald - Realitatea vulnerabilitatilor anului 2025 si calea de urmat, Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare
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obligatorie pentru deciziile cu impact economico-fiscal Si publicarea riguroasa a planurilor de achizitii,
asigurand astfel un climat bazat pe dialog, transparenta si predictibilitate. Astfel, relatia dintre APL si mediul
de afaceri devine un parteneriat constant pentru dezvoltare locala, bazat pe dialog, transparenta i
incredere reciproca.

2. Primaria digitala: rolul in transparenta si participare

O primarie digitala este o conditie a democratiei locale functionale. Digitalizarea nu se rezuma doar la hartii
mai putine: schimba fundamental relatia dintre administratie Si cetatean. Cetateanul informat, care vede in
timp real ce se decide Si cum se gestioneaza bugetul comunitatii, este cetateanul care participa, care
responsabilizeaza administratia Si construieste incredere in institutiile locale.

Actualmente, eforturile de modernizare realizate de APL-uri raman fragmentate Si limitate la rezolvarea
problemelor urgente. Situatia este deosebit de critica in cazul APL-urilor mici, cu o populatie sub 3.000 de
locuitori. Conform sondajului realizat de Cancelaria de Stat*, 77,24% dintre acestea isi desfasoara procesele
administrative preponderent pe hartie sau cu o digitalizare redusa. Aceasta dependenta de dosarele fizice
genereaza o birocratie lentd, predispusa la erori umane Si pierderi de documente.

in acelasi timp, 85,44% din primariile mici au o comunicare digitala deficitard cu cetatenii. Lipsa unor
canale electronice eficiente de informare face ca deciziile locale, executia bugetara sau anunturile de interes
public s& ra@mana practic inaccesibile publicului larg. Aceastd izolare comunicationald alimenteaza
neincrederea cetatenilor in administratie Si blocheaza orice forma reala de participare civica sau consultare
publica.

Totodata, 90,9% din primariile mici, cu o populatie sub 3.000 de locuitori nu ofera niciun serviciu online
sau au un numar limitat de servicii care oricum necesita prezenta fizica, obligand localnicii sa se deplaseze
la sediu fizic, chiar Si pentru cele mai simple solicitari. Aceasta realitate transforma interactiunea cu
administratia intr-o povara de timp Si bani pentru locuitori, care trebuie sa isi intrerupa activitatea zilnica
pentru a accesa serviciul de care are nevoie. Mai mult, absenta serviciilor digitale exclude practic diaspora Si
antreprenorii de la o interactiune rapida cu primaria, franand astfel investitiile Si dezvoltarea economica
locala.

Figura 10 — Nivelul comunicarii $i serviciilor digitale in primariile mici

85% 90%

0 100 0 100
Ponderea primariilor mici care au o Ponderea primariilor mici care nu ofera
comunicare digitala deficitara niciun serviciu digital

La nivelul intregii tari, discrepantele tehnologice sunt la fel de evidente®. Din totalul celor 892 de APL-uri,
doar 39,67% sunt conectate la platforma e-APL, un instrument esential pentru gestionarea digitala a
contractelor de arendd, locatiune, patente si a informatiilor fiscale, oferind totodata acces la date statistice
esentiale privind structura demografica a populatiei. Trecerea la un sistem digitalizat pentru gestionarea

* Sondaj national online in randul primarilor si alesilor locali, realizat la initiativa cancelariei de stat in perioada 9-13
martie 2026 (n=983)

*? Datele privind rata de conectare la serviciile digitale au fost oferite de Agentia de Guvernare Electronic3, fiind corelate
cu instrumentele Si platformele gestionate de aceasta.
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platilor Si a contractelor este esentiala pentru a asigura colectarea integrala a veniturilor bugetare si pentru
a facilita procedurile destinate mediului de afaceri.

Starea actuala a digitalizarii la nivelul APL-urilor este caracterizata de inconsistenta sistemica: serviciile
locale sunt prestate partial pe hartie, procesele administrative sunt mixte, registrele sunt tinute in formate
diferite de la o autoritate la alta. Reutilizarea datelor administrative este limitatd, deSi platforme de
interoperabilitate precum MConnect ar permite schimbul automat de date intre institutii. Lipsa
competentelor digitale face ca instrumentele deja existente (EVO, e-APL si eDemocratie) s& nu poata fi
folosite la adevaratul lor potential. Si datele demonstreaza ca exista o diferenta evidenta dintre capacitatea
primariilor mici Si capacitatea primariilor mari de a digitaliza procesele de lucru Si serviciile prestate
cetatenilor.

Intr-o primarie digitalizata, transparenta devine o normalitate Si o conditie obligatorie. Bugetul local,
executia bugetard, contractele semnate, hotararile consiliului, planul de investitii, toate publicate pe pagina
web a primariei, actualizate la zi, accesibile pentru orice cetatean cu o conexiune la internet. Participarea
civica digitala extinde substantial raza de acces la decizii locale.

Primaria digitalizata devine, totodatd, un instrument de coeziune pentru APL-urile care au mai multe
localitati componente. Cetatenii din orice localitate componentd acceseazd aceleasi informatii, depun
aceleasi cereri, primesc raspunsuri in aceeasi manierd, indiferent daca se afla aproape de sediul primariei
sau la 30 km distanta. Digitalizarea nu elimina distanta fizica, dar o face irelevanta din perspectiva accesului
la servicii i la informatie, asigurand echitate Si transparenta pentru toti.

Dimensiunea pozitiva:

46,34% dintre APL-urile mari, care au mai mult de 10.000 de locuitori, raporteaza ca toate sau
aproape toate serviciile prestate sunt online.

41,46% dintre APL-urile mari, care au mai mult de 10.000 de locuitori, spun ca au procesele
administrative complet digitalizate sau majoritatea digitalizate.

63,41% dintre APL-urile mari, care au mai mult de 10.000 de locuitori, Si 45,77% dintre APL-urile
mici, care au o populatie sub 3.000 de locuitori au mentionat ca au echipament modern $i/sau foarte
modern care raspunde necesitatilor de infrastructura.

68,87% din numarul total de APL-uri sunt conectate la sistemul informational de gestionare Si
eliberare a actelor permisive (SIA GEAP). Sistem care permite depunerea cererii online, procesarea
integrala a cererii Si emiterea actelor permisive.

3. Ce propunem: un pachet integrat pentru buna guvernare locala

Obiectivul 4 al reformei propune un pachet coerent de interventii complementare care imbunatatesc
accesul la servicii, proximitatea, participarea civica, initiativele cetatenilor, transparenta administrativa si
dialogul cu mediul de afaceri. Implementate Tmpreuna cu consolidarea administrativ-teritoriala, aceste

masuri transforma APL-ul dintr-o structura birocratica intr-un partener de incredere al comunitatii.

4.1 Ghiseul unic pentru cetateni Si antreprenori

Ghiseul unic este piatra de temelie a oricarei administratii publice eficiente, functionand pe baza unui
principiu organizational simplu: o singura cerere depusa prin intermediul unui punct de contact unic,
urmata de un raspuns complet, indiferent de institutia vizata. Practic, sarcina colectarii avizelor,
certificatelor Si aprobarilor este transferatd de pe umerii solicitantului in responsabilitatea exclusiva a
aparatului administrativ. Interconectarea bazelor de date asigura procesarea eficienta a cererilor, institutiile
comunicand direct intre ele, fara a mai cere cetateanului documente care exista deja in registrele statului.

Cetatenii S$i mediul de afaceri nu mai sunt nevoiti sa navigheze intre primarii, agentii sectoriale sau

autoritati centrale pentru a obtine acte $i informatii. Pentru mediul antreprenorial, aceasta predictibilitate
se traduce in economii majore de timp Si resurse operationale, eliminand procese birocratice care
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descurajeaza initiativa investitionala. Pentru cetatenii de rand, eliminarea drumurilor recurente la multiple
birouri reduce costurile de deplasare, minimizeaza riscurile de coruptie Si restabileste increderea in
capacitatea institutionala a statului.

Acest concept devine realitate datorita a doua instrumente complementare care imbina reteaua fizica a
Centrelor Unice de Prestare a Serviciilor Publice (CUPS) cu platformele digitale existente: portalul
guvernamental $i aplicatia integrata EVO, pentru interactiune primara Si acces la informatii, i e-APL,
drept instrument unic pentru intregul aparat al autoritatii locale, indiferent de nivel. Aceasta abordare
hibrida garanteaza un grad inalt de incluziune, precum Si uniformizarea accesului Si a coerentei informatiilor.
Persoanele cu grad avansat de alfabetizare digitald, pot accesa serviciile instantaneu, de pe computer sau
telefon, prin intermediul portalului sau aplicatiei EVO. Tn paralel, cetatenii care necesita asistenta sau prefera
interactiunea umana pot apela la specialistul CUPS direct din localitatea lor. Indiferent daca solicitantul se
afla la doi sau la 50 de kilometri de sediul central al primariei, el beneficiaza de acelasi standard de calitate,
aceleasi termene stricte de executie Si un singur punct de intrare.

Tn contextul reformei de consolidare teritoriald, ghiseul unic demonstreaza ca proximitatea serviciilor nu
depinde de prezenta fizica a primarului in fiecare sat. Implementarea principiului de lucru Ghiseul unic in
primarii inseamna simplificarea definitiva a procesului de interactiune cu statul. Aceasta marcheaza trecerea
de la o administratie fragmentatd, la un prestator de servicii moderne, axat pe transparenta, eficienta si
respect fata de timpul beneficiarului.

4.2 CUPS-uri in primariile amalgamate: asigurarea proximitatii serviciilor

Guvernul va extinde reteaua nationald a CUPS-urilor prioritizind in mod special primariile amalgamate. O
masurd conceputd pentru a sustine direct si eficient reforma de consolidare teritoriala. Tn contextul
procesului de amalgamare voluntara, CUPS-ul devine instrumentul institutional de baza care garanteaza ca
locuitorii din comunitatile reorganizate nu Si pierd accesul fizic la asistenta statului. DeSi in prezent
infrastructura este insuficient dezvoltatd — doar 12,11% din totalul primariilor detin un astfel de centru,
Guvernul va accelera progresiv implementarea acestora. Prioritate va fi acordata primariilor nou-formate
prin comasare, asigurand o tranzitie administrativa fluida, cu perturbari minime pentru cetatenii vizati.

Pentru a eficientiza costurile de infrastructura publica $i a mentine o prezenta institutionala robusta cat
mai aproape de comunitate, viitoarele centre unificate vor fi gazduite, de reguld, in cladirile fostelor
primarii. Aceastd abordare pragmatica raspunde unei duble necesitati: pe de o parte, previne abandonarea
sau degradarea patrimoniului imobiliar local existent, iar pe de alta parte, conserva obisnuinta locuitorilor de
a se adresa la o locatie centrala, familiara, din satul lor. Astfel, reorganizarea administrativa nu se va resimti
ca o indepartare a autoritatii, ci ca o modernizare a modului in care aceasta interactioneaza cu beneficiarii
sai.

CUPS-ul este construit fundamental in jurul principiului incluziunii sociale: nimeni nu trebuie lasat in urma
in ritmul accelerat al digitalizarii. Functia specialistului din cadrul CUPS depaseste rolul unui simplu
functionar care preia documente sau depune cereri digitale. Acesta devine un facilitator, oferind asistenta
umana directa, empatica Si personalizata persoanelor care nu dispun de abilitati tehnice avansate,
varstnicilor sau celor care nu detin o semnatura electronica. Prin ghidarea pas cu pas a solicitantilor Tn
navigarea platformelor guvernamentale, specialistul asigura accesul echitabil la drepturi Si contribuie activ la
educarea Si alfabetizarea digitald a populatiei.

Tn paralel cu dezvoltarea infrastructurii fizice, reforma vizeaza extinderea masiva a portofoliului de servicii
disponibile online. La ora actuald, gradul de digitalizare acopera sub 20% din cele peste 600 de servicii
publice guvernamentale identificate la nivel national. Obiectivul imediat este deblocarea acestui potential
nevalorificat pentru a reduce drastic birocratia traditionala si a scuti cetatenii de deplasari suplimentare,
consumatoare de timp Si resurse financiare. Efortul de digitalizare va include progresiv pachete de impact
major pentru viata cotidiand, printre care integrarea a cel putin 20 de servicii noi privind actele de stare
civila. Simplificarea eliberarii extraselor de pe aceste documente esentiale va elimina randurile la ghisee si va
fluidiza circuitul informational dintre institutii.
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Procesul de implementare va fi insotit de instrumente de evaluare continua. Gradul de adoptare a noilor
servicii digitalizate de catre populatie, frecventa de utilizare a retelei CUPS si nivelul de satisfactie a
utilizatorilor finali vor fi monitorizate, pe baza unor indicatori de performanta. Aceasta bucla de feedback va
permite ajustarea rapidd a deciziilor, asigurand astfel o administratie cu adevarat agild, predictibila si
orientatd exclusiv catre rezolvarea nevoilor cetateanului.

4.3 Reprezentantul primarului in primariile amalgamate

Pentru a aduce administratia $i mai aproape de cetateni si a garanta ca fiecare comunitate este ascultata
si valorificata, va fi creata functia publica de reprezentant al primarului in primariile amalgamate. Spre
deosebire de un ales politic, acesta va fi un functionar public delegat, numit direct de primar, a carui misiune
centrald este asigurarea unei legaturi institutionale permanente Si coerente intre cetateni si administratia
primariei. Prin acest rol, reprezentantul devine garantul comunicarii transparente, avdnd mandatul clar de a
consulta comunitatea Si de a-i sustine interesele specifice in fata decidentilor locali.

Reprezentantul primarului va avea responsabilitatea de a consulta prealabil cetatenii cu privire la
proiectele de decizii aflate pe ordinea de zi a consiliului local Si de a organiza, cel putin trimestrial, adunari
publice sau forumuri de dezbatere dedicate investitiilor Si serviciilor. Opiniile colectate nu vor rémane la
stadiul de simple discutii: ele vor fi sintetizate Tn rapoarte oficiale, prin care primarul si consiliul vor fi
informati constant despre pozitiile localnicilor Si problemele urgente aparute in teren.

Totodata, reprezentantul primarului va coordona activitatea CUPS-ului la nivel local, garantand calitatea
serviciilor Si va oferi asistentd directa cetatenilor in utilizarea platformelor digitale. Printr-o colaborare
stransa cu asociatiile civice si antreprenorii din zona, el se va asigura ca nevoile intregii comunitati sunt
comunicate coerent catre centrul administrativ.

Pentru ca acest model de guvernanta locala sa functioneze la cele mai inalte standarde, Cancelaria de Stat
va oferi un sprijin metodologic solid la nivel national, dezvoltand ghiduri, manuale Si instrumente practice
de consultare. Mai mult, eficienta acestui mecanism nu va fi lasata la voia intamplarii. Anual, administratiile
publice locale vor fi supuse unei evaludri a performantei, masurata prin indicatori specifici de participare
civica si deschidere institutionald. Astfel, ascultarea si implicarea cetatenilor devin nu doar o promisiune, ci
un criteriu obligatoriu de performanta administrativa.

4.3 Primaria digitala: o cultura a transparentei Si participarii civice

Pentru a spori nivelul de transparenta si a fincuraja o participare civica reala in noile unitati
administrativ-teritoriale, reforma isi propune digitalizarea primariilor consolidate.

Primul pas in aceasta directie consta in crearea unor pagini web standardizate, intuitive Si adaptate nevoilor
cetatenilor si ale mediului de afaceri. APL-urile vor publica obligatoriu date esentiale actualizate la zi: de la
bugetul aprobat si nivelul de executie al acestuia pana la planurile de achizitii, contractele semnate,
hotararile adoptate Si componenta detaliata a consiliului Si a aparatului administrativ cu datele de contact.

Dincolo de interfata publica, modernizarea vizeaza si transformarea modului in care functioneaza aparatul
intern. Platforma e-APL va deveni spatiul unic de lucru al functionarilor, asigurand o gestionare digitala a
proceselor, cu o trasabilitate clara a documentelor Si capacitati de raportare automata. Aceasta eficienta
interna va fi dublata de o deschidere catre comunitate prin adoptarea Si utilizarea platformei eDemocratie la
nivel local. Acest instrument va facilita realizarea consultarilor publice online, depunerea Si votarea
initiativelor civice, precum si inregistrarea electronica a plangerilor, gestionarea petitiilor Si a solicitarilor de
acces la informatii, garantand totodatd o raportare transparentd a modului in care autoritatile raspund
acestor solicitari.

Pentru ca aceasta tranzitie tehnologica sa aiba un impact pozitiv, Cancelaria de Stat va coordona
cartografierea proceselor administrative la nivelul APL | si Il. Scopul acestei analize riguroase este de a
garanta ca digitalizarea consolideaza exclusiv fluxuri eficiente, evitdnd capcana automatizarii unor proceduri
birocratice inutile. Prin aceasta optimizare prealabild, vor fi eliminati pasii redundanti si va fi redus timpul de
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asteptare pentru cetateni Si antreprenori. In final, rezultatul va fi un sistem administrativ suplu, predictibil Si
standardizat la nivel national, in care tehnologia nu doar ca scade costurile operationale, ci ofera livrarea
unor servicii de Tnalta calitate, adaptate standardelor unei democratii locale moderne.

4.4 Initiativa civica: cetateanul ca actor activ al agendei publice

Reprezentantul primarului va facilita dialogul dintre primarie Si cetateni, generand nuclee autentice ale
democratiei locale, unde vor fi organizate periodic adunari publice, dezbateri Si ateliere de planificare
participativa. Pentru a asigura o reprezentare echitabild si un dialog constant, noile mecanisme obligatorii
vor include adunari comunitare anuale in fiecare localitate componenta pentru prezentarea rapoartelor de
activitate si a planurilor de investitii.

Dincolo de simpla consultare a cetatenilor, reforma vizeaza transformarea lor in actori proactivi ai agendei
publice prin fortificarea instrumentului de Initiativa Civica. Acest mecanism va fi regandit pentru a deveni
cu adevarat functional si accesibil, oferind oamenilor puterea de a propune ei insisi elaborarea unor decizii,
in loc sa reactioneze doar la propunerile venite de sus.

Pentru a moderniza si simplifica acest proces democratic, instrumentul de Initiativa Civica va fi integrat cu
platforma eDemocratie, permitand colectarea rapida a semnaturilor online, cu autentificare sigura prin
sistemul MPass. Insd participarea civicd are o valoare reald doar atunci cand genereazd responsabilitate
institutionald. De aceea, fiecare initiativa inregistrata legal va obliga administratia publica locald sau
autoritatea vizata sa ofere un raspuns public $i motivat. Pentru a inchide acest cerc al responsabilitatii i a
consolida increderea cetatenilor, Cancelaria de Stat va monitoriza Si va publica anual un raport de
transparenta, detaliind numarul initiativelor inregistrate, modul in care acestea au fost solutionate Si
impactul lor concret asupra deciziilor comunitare.
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CE URMEAZA?

Guvernul Republicii Moldova va actiona sistemic pe mai multe paliere pentru a asigura o implementare
coerenta a reformei administratiei publice locale. Este important de mentionat ca reforma administratiei
publice locale este un proces continuu care va cuprinde actiuni esentiale pentru consolidarea capacitatii
administratiei publice locale, inclusiv dupa procesul de amalgamare Si a alegerilor locale. Pentru a realiza
obiectivele reformei, vor fi implementate urmatoarele actiuni:

Consultarea larga a cetatenilor cu privire la procesul de amalgamare. Procesul de amalgamare voluntard a
localitatilor nu poate fi realizat fara o implicare activa a comunitatii, motiv pentru care consultarea
cetatenilor reprezinta o etapa esentiala. Pentru a asigura o transparenta decizionala totala, autoritatile vor
organiza dezbateri publice ample si intalniri directe cu locuitorii. AceStia vor avea posibilitatea de a-Si
exprima opiniile, de a clarifica eventualele ingrijorari Si de a intelege pe deplin beneficiile consolidarii
administrative, cum ar fi atragerea de fonduri mai mari si imbunatatirea calitatii serviciilor publice locale.
Aceasta etapa de dialog deschis este cruciala pentru legitimarea intregului proces. Scopul principal al acestor
consultari este de a oferi consiliilor locale mandatul Si sustinerea necesara din partea comunitatii. Astfel, pe
baza vointei exprimate de cetateni, consiliile locale vor fi pe deplin pregatite s& adopte a doua decizie de
amalgamare (decizia finald) pana la sfarsitul lunii iulie 2026.

Sprijin in etapa de pre-amalgamare pentru primarii. Guvernul va oferi suport metodologic, juridic,
consultanta privind administrarea proceselor financiare, de contabilitate Si de comunicare, pentru a pregati
procesul de amalgamare. Vor fi elaborate ghiduri clare pentru a explica detaliat fiecare etapa si a oferi
predictibilitate procesului. De asemenea, vor fi puse la dispozitie instrumente digitale interactive care vor
oferi optiunea de simulare a diferitor scenarii de amalgamare locala si estimarea stimulentelor pentru fiecare
scenariu ales. Aceste instrumente sunt menite sa sprijine procesul de luare a deciziilor in consiliile locale cu
privire la dimensiunea clusterului, a centrului administrativ Si a celor 3 stimulente financiare pe care
Guvernul le ofera.

Ajustarea $i aprobarea in octombrie 2026 a cadrului legal privind noua structura administrativ-teritoriala.
Dupa consultarile cu cetateni, finalizarea procesului de pre-amalgamare - adoptarea deciziilor finale de
amalgamare de catre Consiliile Locale, Guvernul va pregati pachetul legislativ necesar cu privire la noua
structura administrativ-teritoriala a Republicii Moldova. Aditional, Guvernul, va ajusta cadrul legal aplicabil
administratiei publice locale, pentru a asigura coerenta noului sistem administrativ. Pentru ca aceste
modificari sa reflecte cu adevarat realitatile si nevoile din teritoriu, Guvernul va organiza consultari publice
largi, mergand direct in comunitati pentru a discuta Si a consulta cetatenii. Acest proces trebuie sa clarifice
noua configuratie administrativd a Autoritatilor Publice locale din tard, sa elimine suprapunerile Si
ambiguitatile existente Si sa ofere un cadru juridic adecvat pentru functionarea eficienta a administratiei
publice locale in noile conditii institutionale Si cel mai important sa ofere premize sa devind mai puternice.
Aprobarea cadrului legal cu privire la noua configuratie administrativa cu un an inainte de alegerile locale va
oferi mai multa claritate, previzibilitate Si timp pentru ca APL-urile sa pregateasca temeinic procesul de
amalgamare Si consolidare. DeSi legea va fi aprobata in toamna anului 2026, prevederile cu privire la
structura administrativa vor intra in vigoare odata cu incheierea alegerilor locale generale din 2027.

Tmbunatatirea sistemului de finante publice locale. Sistemul de finante publice locale va fi revizuit si
adaptat pentru a consolida capacitatea financiara a primariilor. imbunétatirea sistemului de finante publice
locale va permite o reflectare mai buna a diferentelor reale dintre unitatile administrativ-teritoriale Si va
sustine functionarea unor APL-uri viabile, capabile s ofere servicii publice de calitate. Tn lipsa unui sistem
financiar bine calibrat, reforma administrativ-teritoriala nu poate produce rezultate durabile Si echitabile la
nivel local.

Accentul va fi pus pe crearea unui cadru care sa ofere mai multa stabilitate financiara administratiilor locale
Si va permite o planificare bugetara mai eficienta pe termen mediu i lung. Un sistem mai bine adaptat va
contribui Si la cresterea capacitatii autoritatilor locale de a gestiona responsabil resursele publice si de a
raspunde mai bine nevoilor cetatenilor. Pentru a asigura un proces transparent Si incluziv, Guvernul va
discuta cu cetatenii Si societatea civila despre modificarile propuse la cadrul legal.
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Mecanismele propuse vor urmari consolidarea sustenabilitatii financiare a administratiei publice locale.
Aceste mecanisme trebuie sa creeze conditii mai bune pentru ca autoritatile locale sa poata valorifica cat
mai eficient fondurile nerambursabile oferite de partenerii de dezvoltare. O administratie locala care dispune
de un cadru financiar mai stabil Si mai clar este mai bine pregatita sa cofinanteze proiecte, sa planifice
investitii Si sa atragd resurse externe pentru dezvoltarea comunitatii. Astfel, imbunatatirea sistemului de
finante publice locale nu reprezintd doar o masura tehnica, ci o conditie importantd pentru succesul
reformei Si pentru dezvoltarea echilibrata a localitatilor din Republica Moldova.

Extinderea listei de servicii publice disponibile in CUPS. Procesul de digitalizare a serviciilor publice va fi
accelerat pentru a extinde gama de servicii care pot fi prestate prin Centrele Unificate de Prestare a
Serviciilor Publice. Acest lucru va presupune conectarea mai buna a CUPS la registrele de stat Si la
platformele guvernamentale relevante, astfel incat mai multe servicii sa poata fi accesate dintr-un singur loc,
intr-un mod mai simplu S$i mai comod pentru cetateni si mediul de afaceri.

Aceastd masurd va contribui la prestarea mai rapidd, mai sigurd si mai eficientd a serviciilor publice. Tn
acelasi timp, ea va reduce dependenta de procedurile pe hartie, de drumurile repetate la diferite institutii Si
de birocratia care ingreuneaza interactiunea cu administratia publica. Pentru ca acest proces sa aiba un
impact real, vor fi identificate Si prioritizate pentru digitalizare acele servicii care sunt solicitate cel mai des
de catre cetateni Si/sau de mediul de afaceri, astfel incat eforturile sa fie concentrate asupra nevoilor cele
mai importante.

Un element esential al acestui proces va fi asigurarea interoperabilitatii datelor intre institutii. Prioritatea va fi
ca informatiile deja existente in sistemele publice sa poata fi schimbate si utilizate eficient intre autoritati,
fard a pune aceasta povard pe umerii cetateanului. in acest fel, vor fi evitate situatiile in care o persoana
este nevoita sa prezinte in format fizic un document pe care I-a obtinut deja in format digital de la o alta
institutie. Indiferent de nivelul administrativ, serviciile publice trebuie sa functioneze intr-un mod integrat,
coerent Si orientat spre utilizator, iar extinderea serviciilor disponibile in CUPS este un pas important in
aceasta directie.

Crearea CUPS-urilor in primariile amalgamate. in primdariile amalgamate se va asigura crearea Si
operationalizarea Centrelor Unificate de Prestare a Serviciilor Publice (CUPS), ca punct unic de acces la
servicii pentru cetateni. Aceste centre vor contribui la simplificarea interactiunii cetatenilor cu statul, la
reducerea costurilor de acces Si la asigurarea unor standarde uniforme de prestare a serviciilor. Ca parte din
acest proces, va fi oferit sprijin Tn identificarea Si instruirea specialistilor CUPS in scopul consolidarii:
competentelor digitale, comunicarii interpersonale, capacitatii de navigare prin sistemul de servicii publice Si
specificul acordarii acestora etc.

Suport in etapa de tranzitie Si post-amalgamare pentru primarii. Dupa amalgamare, primariile vor avea
nevoie de sprijin pentru dezvoltarea noilor structuri administrative Si a resurselor umane, gestionarea
patrimoniului, elaborarea bugetelor Si a procedurilor interne. Suportul in perioada de post-amalgamare este
esential pentru a asigura continuitatea serviciilor Si functionarea eficienta a noii administratii locale.

De asemenea, Guvernul va sprijini autoritatile locale in comunicarea Si includerea in procesul de luare a
deciziei a persoanelor din comunitatile amalgamate, pentru a stimula coeziunea sociala a comunitatilor. Prin
coeziunea sociala se va pune accent pe faptul ca niciun cetatean, indiferent de resedinta acestuia, nu va fi
l&sat Tn urma sau in afara procesului de dezvoltare a comunitatii. Este importanta informarea corecta Si
includerea fiecarui cetatean in procesele de guvernanta locala.

Definirea viziunii de consolidare Si prestare a serviciilor in perioada post-amalgamare. Pentru a sprijini
autoritatile locale in etapa de tranzitie dupa amalgamare, va fi elaborata o lista de intrebari si aspecte de
parcurs, structurata intr-un format simplu Si usor de utilizat. Acest instrument va ajuta clusterele sa isi
defineasca, pe scurt, viziunea privind organizarea administrativa, consolidarea capacitatii institutionale Si
modul de prestare a serviciilor publice Tn perioada post-amalgamare. Scopul nu este elaborarea unui
document complex, ci realizarea unui exercitiu practic, bazat pe intrebari standard, care sa orienteze
discutiile locale si sa faciliteze clarificarea pasilor urmatori.

Prin intermediul acestui exercitiu, autoritatile locale vor putea reflecta asupra unor aspecte esentiale,
precum: modul de organizare a serviciilor Si a aparatului administrativ al noii primarii, utilizarea
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infrastructurii existente, prioritatile imediate dupa amalgamare Si modalitatea de asigurare a continuitatii
serviciilor pentru cetateni. De asemenea, vor putea identifica mai clar ce capacitati trebuie consolidate, ce
resurse sunt necesare Si unde sunt posibilele riscuri sau blocaje in procesul de tranzitie. Un asemenea
demers va permite o intelegere comuna intre localitatile din cluster asupra modului in care vor functiona
impreuna dupa amalgamare.

Investitii in comunitatile din tara prin intermediul stimulentului 2. Al doilea stimulent va viza sustinerea
investitiilor in infrastructura la nivelul clusterelor amalgamate voluntar, ca masura practica de sprijin pentru
perioada de pregdtire Si consolidare post-amalgamare. Acest stimulent va fi disponibil chiar din anii 2026 si
2027 si va putea fi acordat pe baza unor idei de proiect propuse de autoritatile locale. Scopul este de a oferi
un sprijin financiar clar care sa permita clusterelor sa raspunda unor nevoi concrete de dezvoltare Si sa
pregateasca mai bine reorganizarea Si prestarea serviciilor publice intr-un nou format administrativ.

Pentru a asigura utilizarea clara si eficienta a acestor resurse, Guvernul va stabili o lista prestabilita de
cheltuieli eligibile. Aceasta va avea rolul de a orienta stimulentul catre investitii care contribuie direct la
modernizarea infrastructurii i la imbunatatirea serviciilor publice locale, evitand utilizarea fondurilor pentru
cheltuieli administrative curente. Tn acest mod, sprijinul financiar va fi concentrat asupra unor interventii cu
impact vizibil i durabil pentru comunitati.

Suport in perioada de tranzitie Si reorganizare a raioanelor. in perioada de tranzitie a raioanelor va fi
necesar un cadru clar de asistentd pentru gestionarea transferului de competente, patrimoniu, personal Si
institutii catre noile structuri administrative. Acest proces trebuie Tnsotit de reguli uniforme, termene clare si
mecanisme de coordonare la nivel central, pentru a evita blocajele institutionale si intreruperile in prestarea
serviciilor publice.

Investitii in dezvoltarea profesionala a functionarilor publici $i a altor specialisti din primarii $i raioane.
Reforma va fi insotitd de un program de consolidare a capacitatilor pentru personalul din primarii Si raioane,
prin cursuri de specializare Si formare continua in domenii-cheie, precum: achizitii publice, management de
proiecte europene, planificare strategica Si altele. Acest sprijin este necesar pentru a creste calitatea actului
administrativ Si pentru a adapta competentele personalului la cerintele institutionale necesare. Un accent
sporit va fi acordat competentelor necesare pentru absorbtia fondurilor externe, pentru a exista certitudinea
ca fiecare comunitate va beneficia de oportunitatile de finantare existente si viitoare.

Suport oferit in cresterea transparenta si managementului performantei la nivelul primariilor. Va fi
dezvoltat un sistem de management al performantei pentru primarii, bazat pe un tablou de bord care va
include un set clar de indicatori relevanti. Printre acestia se pot regasi executia bugetara, gradul de ocupare a
posturilor, nivelul veniturilor proprii, calitatea serviciilor publice si alti indicatori care reflectd capacitatea
administrativa si eficienta institutionala a autoritatilor locale. Scopul acestui instrument este de a oferi o
imagine mai clara Si mai obiectiva asupra modului in care functioneaza fiecare primarie.

Prin utilizarea acestui tablou de bord, performanta administratiilor locale va putea fi monitorizata intr-un
mod comparabil Si usor de urmarit in timp. Datele colectate vor sprijini luarea deciziilor bazate pe dovezi,
vor ajuta la identificarea mai rapida a problemelor si a nevoilor de imbunatatire Si vor contribui la 0 mai
buna planificare a masurilor de sprijin sau dezvoltare institutionald. Tn acelasi timp, instrumentul va contribui
la cresterea transparentei in administrarea locald, prin punerea la dispozitia cetatenilor si a factorilor de
decizie a unor informatii clare Si relevante despre rezultatele primariei.

In acest mod, dialogul civic dintre cetdtean si administratia publicd locald va putea deveni mai bine
fundamentat, fiind bazat pe date, transparentd si obiectivitate, nu doar pe perceptii. Acest lucru poate
consolida increderea publica, poate incuraja responsabilitatea institutionald si poate crea conditii pentru o
relatie mai deschisa Si mai constructiva intre comunitate $i administratia locala.

Guvernare deschisa $i participare civica la nivel local. Va fi elaborat un ghid practic care va reuni exemple
de bune practici Si recomandari clare pentru autoritatile publice locale in domenii, precum:

- transparenta institutionala,

- bugetarea participativa,
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- accesibilitatea pentru grupurile vulnerabile si alte mecanisme care incurajeaza implicarea cetatenilor
n viata comunitatii.

Scopul acestui ghid este de a oferi primariilor instrumente simple Si utile pentru a dezvolta o administratie
locala mai deschisa, mai incluziva Si mai apropiata de cetateni.
Ghidul va fi transmis autoritatilor locale si va fi promovat ca un instrument de sprijin pentru extinderea
mecanismelor de participare civica locala. Prin aplicarea acestor practici, administratiile locale vor putea crea
mai multe oportunitati prin care cetatenii sa fie informati, consultati si implicati in procesul decizional. in
acelasi timp, va fi incurajata adoptarea unor masuri care sa asigure accesul real la aceste procese Si pentru
persoanele din grupuri vulnerabile, astfel incat participarea civica sa nu ramana limitata doar la anumite
categorii ale populatiei.
Aceasta activitate este strans legata de obiectivul mai larg de incluziunea sociala Si civica, prin care niciun
cetatean sa nu fie 18sat In urma sau exclus din procesele locale, indiferent de localitatea in care traieSte.
Desi multe autoritati locale din Republica Moldova aplica deja de mai multi ani astfel de practici, inclusiv prin
exemple recente din comunitatile amalgamate, cum este cazul bugetarii participative in Calinesti, ramane
important ca aceste experiente pozitive sa fie extinse Si adaptate in cat mai multe comunitati din tara. in
acest fel, bunele practici deja testate pot fi transformate intr-un model mai larg de guvernare locala deschis3,
participativa Si orientata spre nevoile reale ale oamenilor.

43



CALENDARUL REFORMEI

Activitatea

2026

2027

2028

2029

Modificarea cadrului legal
pentru simplificarea
procedurii de amalgamare
voluntara (modificarea va
intra in vigoare la data
adoptarii)

Triplarea stimulentului
financiar nr.2 (modificarea va
intra in vigoare la data
adoptarii)

Tr.2 | Tr.3 | Tr4

Tr.4

Tr.1

Tr.2

Tr.3

Tr.4

Tr.l

Tr.2

Tr.3

Tr.4

Consultarea larga a
cetatenilor cu privire la
procesul de amalgamare,
pentru ca consiliile locale sa
poata lua decizia finala (a
doua decizie de amalgamare)
pana la sfarsitul lunii iulie
2026.

Sprijin in etapa de
pre-amalgamare pentru
primarii (oferirea de asistenta
tehnica, juridica,
metodologica etc.)

Adaptarea cadrului legal
privind structura
administrativa Si

functionarea APL (modificarea
va intra in vigoare dupa
alegerile locale din noiembrie
2027)

Introducerea amalgamarii
normative la pragul minim de
3000 de locuitori. Modificarea
cadrului legal

Reorganizarea APL-lor de
nivelul 1l. Modificarea
cadrului legal (modificarea va
intra Tn vigoare dupa alegerile
locale din noiembrie 2027)

imbunétatirea sistemului de
finante publice locale.
Modificarea cadrului legal.
(modificarea va intra in
vigoare la 01 ianuarie 2028)
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Extinderea listei de servicii
publice disponibile in CUPS

Crearea CUPS-urilor in
primariile amalgamate,
inclusiv instruirea initiala si
continua a specialistilor CUPS

Suport in etapa de tranzitie Si
post-amalgamare pentru
primarii: dezvoltarea noilor
structuri administrative Si a
resurselor umane,
gestionarea patrimoniului,
elaborarea bugetelor si a
procedurilor interne.

Definirea viziunii de
consolidare si prestare a
serviciilor in perioada
post-amalgamare.

Investitii Tn comunitatile din
tara prin intermediul
stimulentului 2

Suport in perioada de
tranzitie Si reorganizare a
raioanelor

Dezvoltarea si implementarea
Programului Nationale de
Formare profesionala cu
multiple module specifice
pentru profesionalizarea
functionarilor din APL nivel |
si nivel Il

Dezvoltarea Si implementarea
cadrului national de
performanta pentru APL-le
nivelul I si nivelul Il

Oferirea suportului necesar
pentru consolidarea rolului
specialistului pe achizitii
publice

Sprijinirea autoritatilor
publice locale sa identifice, sa
dezvolte si sa implementeze
proiecte care vor contribui la
dezvoltarea socio-economica
a localitatilor
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